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Tento dokument je ¢eskou verzi dokumentu ILAC-G19:08/2014 z prosince 2015. Pteklad byl
zajistén Ceskym institutem pro akreditaci.

Citované normy
ISO/IEC 17020:2012 zavedena v CSN EN ISO/IEC 17020:2012 (01 5260) Posuzovani shody
— Pozadavky pro ¢innost raznych typi orgdnt provadéjicich inspekci

ISO/IEC 17025:2005 zavedena v CSN EN ISO/IEC 17025:2005 (01 5253) Posuzovani shody
— VSeobecné pozadavky na zptsobilost zkusebnich a kalibra¢nich laboratoti

ISO/IEC 17011:2004 zavedena v CSN EN ISO/IEC 17011:2005 (01 5258) Posuzovéni shody
— VSeobecné pozadavky na akreditacni organy akreditujici organy posuzujici shodu

Upozornéni na narodni poznamky k prekladu
V ptiloze A byla doplnéna informativni narodni poznamka.

ILAC — Mezinarodni spoluprace pro akreditaci laboratori

ILAC je mezinarodni autoritou pro akreditaci laboratofi a inspek¢nich organt, s Clenskou
zakladnou tvofenou akreditacnimi orgdny a organizacemi zainteresovanych stran z celé¢ho
sveta.

ILAC poskytuje infrastrukturu, kterd podporuje celosvétové prokazovani odborné
zpusobilosti a rovnocennosti zkuSebnich (vCetné Iékatfskych) a kalibra¢nich laboratofi,
inspekénich organti a dalich organizaci, které spolupracuji s laboratofemi a inspekénimi
organy prostifednictvim akreditace. Akreditace laboratofi a inspek¢nich organi podporuje
¢innosti v ramci jednotlivych ekonomik i mezi nimi, v¢etné obchodu, ochrany zdravi,
bezpecnosti a zivotniho prostfedi, ve prospéch vefejnosti. Jejim zakladnim cilem je zajistit
davéru v odbornou zptisobilost subjektll provadéjicich tyto aktivity.

Dohoda ILAC je mezinarodni, mnohostranna dohoda o vzajemném uznavani akreditovanych
orgdnll. Zucastnéné akreditani organy se zavazuji podporovat uznavani kalibracnich,
zkuSebnich a inspekénich zprav vydavanych rovnocennymi akreditovanymi subjekty. Kazdy
z akredita¢nich organti prochazi vzajemnym hodnocenim v souladu s pravidly a postupy
ILAC dfive, nez se stane signatafem dohody ILAC.

ILAC si ceni klicovych, alternativnich a podpirnych ¢innosti regionalnich spolupracujicich
&lentl pii uskuteGiovani jejich vizi, poslani, cilii a souvisejicich strategii. Clenové tohoto
regionalniho organu pomoci implementace vzajemné uznanych multilateralnich dohod
poskytuji vSechny zdroje pro vzajemné hodnoceni a mnoho technickych podnéti do
dokumentt ILAC.

© Autorska prava ILAC 2014

ILAC podporuje opravnénou reprodukci této publikace nebo jejich ¢asti témi organizacemi,
které si pfeji pouzivat tyto materidly v oblastech tykajicich se vzdé€lavani, standardizace,
akreditace, jakoz i pro jiné ucely relevantni k odbornym znalostem nebo ¢innosti ILAC.
Dokument, v némz bude reprodukovany materiadl uveden, musi obsahovat prohlaseni
potvrzujici ptispévek ILAC k tomuto dokumentu.
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Organizace, které¢ potiebuji povoleni k reprodukci materidli z publikaci ILAC, musi
kontaktovat predsedu nebo sekretariat ILAC pisemnou formou, napiiklad e-mailem.
Pozadavek o povoleni k reprodukci ma jasné stanovit:

1) publikaci ILAC nebo jeji ¢ast, pro které je povoleni pozadovano;

2) kde se reprodukovany material objevi a k cemu bude pouzit;

3) zda dokument obsahujici pfedmétny material ILAC bude rozsifovan komeréné, kde bude
roz§ifovan ¢i prodavan a v jakém mnozstvi;

4) jakékoliv dalsi zakladni informace, které mohou pomoci ILAC ud¢lit povoleni.

Povoleni k reprodukci tohoto materidlu se tyka pouze toho, co bylo specifikovano v ptivodni
zadosti o toto povoleni. Jakékoliv odchylky vii¢i uvedenému pouziti materidlu musi byt ILAC
oznameny pfedem pisemné pro dodate¢né povoleni.

ILAC si vyhrazuje pravo odmitnout povoleni bez uvedeni diivodii tohoto odmitnuti. ILAC
neodpovida za jakékoliv pouziti svych materialii v jinych dokumentech.

Jakékoliv poruseni vySe zminéného povoleni k reprodukci nebo jakékoliv neopravnéné
pouziti materiald ILAC je ptisn¢ zakazano a mize vyustit v pravni zalobu.

K ziskani povoleni nebo dalsi pomoci kontaktujte laskave:

The ILAC Sekretariat

PO Box 7507

Silverwater NSW 2128

Australia

Telefon: +61 2 9736 8374

E-mail: ilac@nata.com.au Internet: www.ilac.org
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UvVoD

ILAC G19, Smérnice pro forenzni laboratoie, byla uvetfejnéna v roce 2002 za ucelem
poskytnuti navodu laboratoiim plisobicim v oblasti forenzni analyzy a zkoumani. Jednd se
0 navod pti aplikaci normy ISO/IEC 17025. V tijnu 2007 se spole¢né valné shromazdéni IAF
a ILAC usneslo, ze bude vytvofen jediny dokument na nejvyssi urovni, ktery bude celkové
upravovat forenzni proces a poskytne navod pro ISO/IEC 17020 a ISO/IEC 17025
v oblastech, kde se ¢innosti prekryvaji. Tento navod vychazi z pokynu k ISO/IEC 17020 pro
ohledani na misté ¢inu, ptipravenych Evropskou akreditaci (EA) a European Network of
Forensic Science Institutes (ENFSI) (EA-5/03), a z ILAC G19 pro forenzni laboratofe.
Vypracovanim dokumentu byla povéfena pracovni skupina ¢. 10, akreditacni vybor ILAC
(ILAC AIC WG10).

Pozadavek na jednotny dokument upravujici forenzni proces jako celek a poskytujici
spole¢ny navod pro ISO/IEC 17020 a ISO/IEC 17025 v oblastech, kde se ¢innosti piekryvaji,
znamena, Zze beézny navod ve formatu ,Clanek-po-Clanku® neni pro tento piipad
nejvyhodnéjsim piistupem. Vzhledem ktomu, Ze ve forenzni praxi neexistuje jasné
a dusledné rozliSeni mezi Cinnostmi provadénymi na misté ¢inu a témi, které probihaji ve
forenzni laboratofi, ani neexistuje jasné a dusledné rozliSeni lokalit pracovniki zapojenych do
téchto Cinnosti, je vytvoreni navodu komplikované. Proto zkousky mohou probihat na misté
¢inu a obecné ohledani stop zajisténych na misté ¢inu mize probihat ve forenzni laboratofi.
Stejné plati, ze pracovnici ohledavajici misto ¢inu mohou byt soucasti forenzni laboratote
nebo mohou pracovat v ramci samostatné¢ho organu.

Akreditacni organy si mohou zvolit, pokud je to vhodné, akreditacni programy, které jsou
zaloZzeny na ISO/IEC 17025 a/mebo ISO/IEC 17020 pro rtizné Casti forenzniho procesu.
Avsak akredita¢ni organ ma jasné stanovit, kterou normu zamysli pouzit pro jednotlivé ¢asti
forenzniho procesu, a zajistit, ze jsou o tom vSechny organizace Zadajici o akreditaci jasné

informovany. Akreditaéni organy maji, na zakladé existence ¢i absence zkouSek v daném
segmentu forenzniho procesu, nalezit¢ aplikovat ISO/IEC 17020 a ISO/IEC 17025.

Termin ,,musi“ je v tomto dokumentu uzivan v situacich odpovidajicich pozadavku ISO/IEC
17020 a ISO/IEC 17025. Termin ,,m&* se pouziva pro oznaceni doporuceni, které je obecné
piijatou praxi ve forenznim procesu.

UCEL

Uéelem tohoto dokumentu je poskytnout navod pro laboratofe, skupiny provadéjici ohledani
na misté Cinu a jiné osoby zapojené¢ do procesu vySetfovani a znaleckého zkoumdani ve
forenznim procesu pii pouziti ISO/IEC 17020 a ISO/IEC 17025, dale jen forenzni skupiny.

AUTORSTVI

Tento dokument byl sepsan na zakladé konzultaci s pracovni skupinou ¢. 10 akredita¢niho
vyboru ILAC a schvalen k vydani Generalnim shromazdénim ILAC v roce 2014.
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1. PREDMET DOKUMENTU

Tento ndvod upfesiiuje cile forenzniho procesu a fadu kroka od okamziku, kdy je udalost
oznamena forenzni skupin€é do prezentace nalezti spole¢né s popisem Cinnosti
provedenych v jednotlivych krocich.

Tento navod nespecifikuje, ktera mezinarodni norma ma byt pouzita pro ¢innost, kterou
provadi forenzni skupina. Tato specifikace je zalezitosti subjektu posuzovani shody
a piislusného akredita¢niho organu. Veskeré zkousky provadéné v ramci ohledani mista
¢inu musi byt provadény podle zdokumentovanych postupi. V piipadé vyuziti ISO/IEC
17020 budou tyto postupy pokryty, pokud budou vzata v tivahu pfislusna ustanoveni
ISO/IEC 17025.

Forenzni skupina muze provadét kombinaci c¢innosti uvedenych v tomto navodu.
Akreditace, jez ma byt ud€lena, musi byt zalozena na ¢innostech, které forenzni skupina
uvedla ve své zadosti 0 akreditaci, a akredita¢ni organ musi aplikovat navod, ktery se
tykd pouze takovychto ¢innosti.

Tyto c¢innosti mohou zahrnovat zkoumani Sirokého rozsahu stop/latek a vyzadovat
odborny posudek v ruznych oborech. V pfiloze A je uvedena tabulka s ptiklady
forenznich oborq, které forenzni skupina mize vyuzit.

Techniky pouzivané pii zkouskach forenzniho materialu pokryvaji Sirokou oblast od
vizualniho ohledédni az po komplikované instrumentalni postupy.

Forenzni proces
Forenzni proces zahrnuje, ale neni omezen na:
- prvotni rozhovor tykajici se feSeni na misté ¢inu,
- provedeni prvotnich krokti na misté ¢inu ;
- vytvoreni strategie ohledani na misté ¢inu;
- realizaci ohledani na misté ¢inu;
- posouzeni Stop z mista ¢inu a zvazeni dalSiho ohledani;
- interpretaci a prezentaci stop z mista ¢inu;
- ohledani, zkouSeni a pfedbézné testovani (vcetné nalezitého posouzeni piipadu);
- interpretaci vysledki ohledani a zkousek;
- prezentaci dat z ohledani a zkousek véetné interpretace vysledku.

Tento dokument vychazi z Cinnosti, které se mohou vykonavat béhem vyse uvedenych
fazi, ale nedefinuje ¢asovy harmonogram pro dokonceni jednotlivych Cinnosti. Byl
vytvoien, aby poskytl dodate¢ny navod pro konkrétni ¢éasti v ramci ISO/IEC 17020
a ISO/IEC 17025, aneopakuje pozadavky téchto norem uvadéjicich dostatecné
vysvétleni. Usiluje o poskytnuti interpretace nebo vysvétleni a ma byt vyuzit soucasné
s ISO/IEC 17020 a ISO/IEC 17025, je-li to vhodné.

Forenzni skupina mtize mit jeden systém managementu pro vsSechny své cinnosti
a vSechny normy upravujici zpusobilost, podle nichz pracuje, tj. ISO/IEC 17020
a ISO/IEC 17025.

vytisténo: 15.4.2016 Svc_is_jobs 01_08-P028-20160212



ILAC G19:08/2014 6

2.1.

2.2.

2.3.

TERMINY A DEFINICE

Mnoho vyznamil a pojmul ve forenznim procesu je popsano terminy nebo je stanoveno
zpusobem, ktery neni disledny ve vsSech jurisdikcich. Tento névod tudiz stanovuje
terminy za ¢elem spoleéného porozuméni jejich vyznamu.

Zpusobilost
Zpusobilost je prokazani schopnosti vyuzivat znalosti, dovednosti a, kde je to potieba,
I osobnich vlastnosti.

Kontaminace
Kontaminace je nezadouci piitomnost latek nebo stopovych materidli v ditkazech
Vv kterémkoliv okamziku forenzniho procesu.

Smlouva
Smlouvou muize byt jakékoliv pisemnd nebo ustni dohoda o poskytovani forenznich
sluzeb.

Poznamka: Smlouva nemusi byt nutné spojena s platbami za sluzby, miize byt zakonem pozadovina a miize byt
Vyzadovan jeji soulad s mistnimi, regiondlnimi nebo ndarodnimi pravnimi pozadavky.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Soudni prohlaseni

Soudni prohlaSeni je pisemnou zpravou S vysledky a interpretacemi forenznich
zkousek/ohledani, ktera je predkladana soudu. Tyto zpravy mohou mit formalni upravu,
které je ptedepsana legislativou, a mohou byt v elektronickém formatu. Tato prohldseni
mohou byt také predkladana policejnimu vySetfovateli a bezpecnostnim slozkam,
pracovniklim justice a ostatnim zainteresovanym stranam.

Zavazna zjiSténi

To jsou pozorovani a vysledky, které maji vyznamny dopad na ucinéné zavéry
a poskytnuté interpretace a stanoviska. A navic tato pozorovani a vysledky nemohou byt
opakovany nebo kontrolovany pii absenci stop nebo vzorku, vzhledem k tomu, Ze by
mohly byt interpretovany rozdilné.

Zakaznik

Zakaznikem je obvykle organizace a/nebo osoba zadajici forenzni skupinu provést cely
forenzni proces nebo jeho konkrétni ¢ast. Pojem rovnéz zahrnuje termin ,klient,
kterym miiZze byt interni zakaznik. Déale mize byt za zdkaznika povazovan pracovnik,
ktery praci vyzadovuje na zaklad¢ pravniho mandatu (napf. soudniho opatieni) nebo
pokud vysledky ohledani/zkouSeni maji byt poskytnuty pracovnikovi justice.

Vybaveni
Vybaveni znamené vSechny nastroje, pfistroje, software, ¢inidla a chemikélie, které jsou
pouzity v ramci forenzniho procesu a které musi byt monitorovany a kontrolovany.

Zkoumani/zkouska
Zkoumani/zkouska v tomto dokumentu se pouziva pro vzorkovani, analyzu, vizualni
kontrolu, porovnani, interpretace a stanoviska.
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2.10.

2.11.

2.12.
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Stopa

Stopou je polozka nebo vzorek, které byly odebrany v ramci Setfeni/ohledani. Toto
zahrnuje vSe, €O bylo ziskano ve forenznim procesu, vcetné stérd, celych predmétu
a smeti, dale mize zahrnout odvozené polozky jako odlitky stopy (otiski nohou)
a otisky prsti. Stopy mohou byt nékdy nazyvany také ,,dukazy*.

Prostory

Prostorem je jakékoliv fyzické prostfedi pouzité pro ochranu celistvosti dikazi,
provedeni zkousSeni nebo podporu vsech ostatnich aspekti forenzniho procesu,
napiiklad stalé prostory, kanceléfe, stany, sklady, mobilni kancelafe, mobilni laboratofte,
vozidla forenzni skupiny.

Forenzni skupina
Forenzni skupina je pravni osobou nebo definovanou soucasti pravni osoby, jez provadi
jakoukoliv ¢ast forenzniho procesu.

Nestrannost
Aktuélni a vnimana piitomnost objektivity.

Poznamka 1: Objektivita znamend, ze konflikty zajml neexistuji nebo jsou vyfeSeny tak, aby nepfiznivé
neovliviiovaly nasledné ¢innosti forenzni skupiny.

Pozndamka 2: Mezi dalsi terminy, které jsou uzite¢né pfi vyjadfovani nestrannosti, patii: objektivita, nezavislost,
absence konfliktu zajmi, absence zaujatosti, nepfitomnost pfedsudkii, neutralita, férovost, tolerantnost,
nezaujatost, odstup a vyvazenost.

2.13.

Vysetrovatel
Odborné zpusobila osoba provadét ohledani mista Cinu. Jedna se o policistu
provad¢jiciho ohledani mista Cinu.

Pozndmka: Timto pojmem neni myslen vysetiovatel v terminologii Policie CR.

2.14.

2.15.

Nevyhovujici zkoumani a zkousky

Nevyhovujici zkoumani a testy se tykaji vSech aspekt prace forenzni skupiny, vcetné
ohledani mista ¢inu, laboratorniho zkoumadani, vzorkovani, zkousek, vysledkii nebo
znaleckych posudku, které nejsou ve shodé s politikami nebo postupy forenzni skupiny
nebo s odsouhlasenymi pozadavky zakaznika. Piikladem je pouziti zafizeni, které
neodpovida specifikaci, Spatna identifikace drog nebo nespravna interpretace krevni
charakteristiky.

Objektivni zkoumani/zkouska

Objektivni zkoumani/zkouska je takové Setfeni, které je po zdokumentovani a validaci
dale kontrolovano tak, aby mohlo byt prokazano, Ze vSichni pfislusni proskoleni
pracovnici ziskaji v ramci stanovenych mezi stejné vysledky. Tyto stanovené meze jsou
vztazeny jak K uréitym hladinam vyznamnosti, tak k ¢iselnym hodnotam.

Objektivni zkoumani/zkousky budou kontrolovany prostfednictvim:
- dokumentace zkoumani/zkousky;
- validace zkoumani/ zkousky;
- vycviku a opravnéni pracovnikd;
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- udrzby zafizeni a tam, kde je to vhodné, prostfednictvim kalibrace zafizeni,
- pouzivani odpovidajicich referen¢nich materiala;

- zaji$téni smérnic s interpretacemi;

- kontroly vysledk;

- prezkuSovani zpusobilosti pracovniki;

- zaznamenavani vykonnosti zafizeni spojenych se zatizenim/zkouskou.

Vizudlni kontrola, kvalitativni zkoumani, srovnavaci zkouméani a pocitatova simulace
jsou zahrnuty v ramci definice objektivniho zkoumani/zkousky. V tomto dokumentu
termin zkoumdani nebo zkouska odkazuje na objektivni zkoumani.

2.16. Referencni sbirky
Referencni sbirky jsou sbirkami stabilnich materidlt, latek, objekti nebo artefakti
znamych vlastnosti nebo pivodu, které mohou byt vyuzivany pii uréovani vlastnosti
nebo pivodu nezndmych polozek.

2.17. Referencni material
Referen¢ni material je material dostate¢né¢ homogenni a stabilni ve vztahu k jedné nebo
vice specifikovanym vlastnostem, které byly definovany jako vhodné pro zamyslené
vyuziti v procesu méfent.

2.18. Vzorkovani

Vzorkovani je stanoveny proces, kdy cast latky, materidlu nebo produktu je odebrana za
ucelem zkouseni celku pomoci reprezentativniho vzorku. Proces ma byt, pokud je to
mozné, zalozen na validnich statistickych technikach. Vzorek je ¢ast odebrana z celku
za ucelem zkoumani/zkouseni stanovujiciho vlastnosti tohoto celku. Ve forenzni oblasti
se pojem ,,vzorek® pouziva také pro objekty shromazdéné jako stopy nebo pro jejich
¢asti. Tyto stopy mohou byt shromazdény s pouZitim kritérii liSicich se od konvencnich
statistickych kritérii, napiiklad vzorky shromazdéné na misté ¢inu. V tomto dokumentu
bude termin vzorkovani pouZit pro oba tcely.

Za ucelem stanoveni vzorkl, které je nutné odebrat, a potadi provedeni rGzného
vzorkovani je vyzadovana strategie vzorkovani, plan vzorkovani a postupy vzorkovani.

Strategie vzorkovani je celkovym piistupem ke vzorkovani.
Plan vzorkovani je metoda implementace strategie vzorkovani.
Postup vzorkovani je metoda pouzita pro ziskani vzorku.

2.19. Misto ¢inu
Termin ,,misto ¢inu® se pouziva pro identifikaci mista udalosti pfed stanovenim, zdali se
stal trestny nebo protipravni skutek. Misto ¢inu neni vyluéné omezeno na lokalitu
udalosti (primarni misto ¢inu), zahrnuje rovnéz oblasti, kde doslo k relevantnim ¢iniim
pied ¢1 po udélosti (sekundarni misto ¢inu). Kromé ziejmych mist ¢inu mize byt
zahrnuto i vysetfovani nehod, podezielych okolnosti pozar, dopravnich nehod,
teroristickych utoki a identifikace obéti katastrof.

Poznamka: Forenzni proces neni omezen na situace, kdy udalost a ucel odkazuji na vysetrovani cinu. Mezi dalsi
priklady patri obcanské soudni spory, urceni rodicovstvi, ochrana Zivotniho prostiedi a kontrola hazardnich her
a dalsich cinnosti souvisejicich s hazardnimi hrami. Pokud je to nezbytné, obét miize byt rovnez povazovana za
misto cinu.
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2.20. Subdodavatel
Subdodavatel je pravné identifikovatelnou osobou, ktera neni soucasti forenzni skupiny
a se kterou byla uzaviena smlouva na provedeni praci pro forenzni skupinu.
Subdodavatelska ¢innost je realizovana v systému managementu subdodavatele.

2.21. ZKouSeni
ZkouSeni se vtomto dokumentu pouzivd pro piipady Cinnosti zahrnujicich méfeni
a analytické techniky.

2.22. Validace
Validace je potvrzeni zkoumanim a poskytnuti objektivniho diukazu, ze jsou specialni
pozadavky na konkrétni zamyslené pouziti splnény.

3. OBECNY NAVOD SPOLECNY PRO VSECHNY MODULY CINNOSTI VE
FORENZNIM PROCESU

3.1. Rizeni dokumentace
PoZadavky na pfistupnost a fizeni dokumentace plati pro vSechna stala zatizeni a rovnéz
vSechna mista nebo lokality, kde je prace provadéna, napt. misto ¢inu.

3.2. StiZnosti a odvolani
Odpovedi na vSechny stiznosti, odvolani nebo pftilezitost ke zlepSeni musi zahrnovat
identifikaci mozného negativniho dopadu na jakoukoliv praci, kterou vykonava forenzni
skupina. Pokud je prokézano, ze by to mohlo ovlivnit jakoukoliv praci, pak je nutné
uplatnit postup pro neshodnou praci.

‘

Pozndamka: Termin ,,odvolani* Vv tomto dokumentu nema byt zamérnovdn s pouzivanim terminu ,,odvolani’
V pravnim vyznamu. Odvoldni a odvolaci proces je v kontextu tohoto dokumentu internim procesem forenzni
skupiny, jejiz prdace se odvolani tykd. Rozhodnuti o odvolani ziistavd u forenzni SKUpiny a nevyzaduje slyseni
nebo rozhodnuti o odvolani externi agentury nebo soudu.

Stiznosti mohou byt pfijaty z mnoha zdrojl, vetné zakaznikd, obéti trestného Cinu,
policie, jinych utvarli v rdmci stejné organizace, napt. laboratote, skupiny vysetiujici
mista ¢inu, vySetfujiciho utvaru policie, bezpecnostnich slozek a soudnictvi.

V ptipadé, Ze je rozhodnuti soudu uspésné rozporovano a tato skutecnost se projevi na
jakékoliv praci forenzni skupiny, takova situace ma byt feSena prostiednictvim procesu
napravnych opatieni nebo jinym procesem pro zlepSeni.

3.3. Zpisobilost

Politika forenzni skupiny musi zajistovat, aby vsichni pracovnici pracujici ve forenzni
skuping byli zptisobili provadét pozadovanou praci.
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Systém managementu musi definovat vSechny role ve forenzni skuping, jeji omezeni
a specifikovat pozadavky na kvalifikaci, vycvik, zkuSenosti a znalost ukola piidélenych
jednotlivym rolim. Kvalifikace, vycvik a zkuSenost nezarucuji odbornou zpusobilost
v praxi. Ztohoto divodu musi byt management nebo zodpovédné osoby za fizeni
lidskych zdroji schopny prokazat odbornou zpusobilost vSech pracovnikli pomoci
objektivniho dukazu na zakladé posouzeni jejich znalosti a dovednosti se stanovenymi
kritérii.

Forenzni skupina musi zajistit, Ze externi pracovnici jsou zpusobili a pracuji podle
systému managementu forenzni skupiny (viz rovnéz 2.20 subdodavatelé).

Pfi posuzovani zpusobilosti jednotlivych forenznich skupin je nutné zajistit, ze tam, kde
je to vhodné, pracovnici rozumi technologii pouzité pii trestném ¢inu, naptiklad palnym
zbranim, a technologii pouzité pro vysetfovani ¢inu (napiiklad otisky prstl, profilace
DNA, analyza krevni charakteristiky). RovnéZ maji mit dostate¢nou zpusobilost
a zkuSenost, aby rozpoznali vyznam cehokoliv neobvyklého, naptiklad ptedstiranou
kradez vloupanim nebo pozménéné stopy.

Vycevik musi probihat podle aktualniho stanoveného planu a posuzovani zptsobilosti
zGCastnéné 0soby musi probihat na kazdé urovni profesionalniho rozvoje. Pokud je
realizovan vycvik zaméfeny na konkrétni zkousku nebo techniku, pak musi byt
pfidélena kritéria, aby prokézala efektivitu vycviku, napf. pozorovani relevantnich
zkousek nebo analyz ohledani zkuSenym pracovnikem, uspokojivé provedeni analyzy
kontroly kvality / zajisténi kvality u vzorku, korelace vysledkd s témi, které poskytli jini
vySkoleni pracovnici. Pokud je to nezbytné, Skolici programy maji rovnéz zahrnovat
vycvik v prezentaci dikazii u soudu.

Posuzovani zpiisobilosti miize probihat n¢kolika formami, v zavislosti na provedeném
ukolu (ukolech), naptf. pisemné nebo ustni zkouSky, praktickd cviceni nebo pifima
pozorovani kvalifikovanou osobou. V mnoha ptipadech bude nejvhodnéjsi metodou
kombinace posuzovani zpiisobilosti.

Kazda forenzni skupina musi uchovavat aktudlni zaznamy vycviku pro vSechny
proskolené pracovniky. Tyto zaznamy musi zahrnovat teoretické znalosti a praktické
zkusenosti, absolvované externi nebo interni kurzy a odpovidajici vycvik (i opakovang,
pokud je to nutné) absolvované Vv pribéhu prace pro forenzni skupinu. Zaznamy musi
byt dostatetné podrobné, aby poskytly dikaz, Ze vSichni pracovnici byli nalezité
proskoleni a ze jejich zpisobilost provadét tkoly nebo zkouSky byla formalné
posouzena. Tyto zaznamy maji byt uchovany po stanovené obdobi podle ocekavani
zakaznika a/nebo pravniho systému.

Pro zaclenéni pracovnikli do forenzni skupiny musi byt zaveden postup, jenz ma
definovat pozadovany vycvik a dozor. Tento postup nebo proces se muze liSit
v zavislosti na schopnostech, kvalifikacich a zkuSenostech tuc€astnikli vycviku.
Individualni program vycviku musi byt zaloZzen na odbornosti, odbornych znalostech
a zkuSenostech.

Forenzni skupina rovné€z musi mit postupy pro prubézny vycvik a udrZzovani
zpusobilosti, dovednosti a odbornosti.

Pfi zaméstnavani pracovnikll jiné organizace (a¢ forenzni) musi byt jejich zptsobilost
ovéiena.
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Dalsi kritéria tykajici se pracovniki

Ma byt vypracovan eticky kodex (jakkoliv pojmenovany) pro forenzni skupinu,
upravujici etické jednani, zachovani duvérnych informaci, nestrannost, osobni
bezpecnost, vztahy s jinymi ¢leny forenzni skupiny a jakékoliv dalsi oblasti, u kterych
je nutné zajistit vhodné chovéani vsSech pracovniki. Eticky kodex ma byt rovnéz
pouzitelny pro vSechny interni a externi pracovniky.

Zaznamy

Forenzni skupina musi mit dokumentované postupy na vytvareni a udrzovani zaznamut
tykajicich se kazdého ptipadu, jenZ je pfedmétem zkoumani. Informace, které maji byt
obsahem slozky zdznamt, musi byt nalezit¢ dokumentovany. Tyto zdznamy nejsou
omezeny pouze na zaznamy o komunikaci se zdkazniky (Gstni ¢i pisemné). Mohou
zahrnovat ptrezkoumani smlouvy, ohledani/zkousky vyzadované a odsouhlasené se
zakaznikem, doklady o piijmu stop, popisy stop vcetné baleni a peceténi, obsilky,
zaznamy o pozorovani a vysledky zkouSek/zkoumani, odvolani na pouzité postupy,
diagramy, tisky, fotografie, videa.

Zaznamy pozadované pro podporu zavérii musi byt takové, aby v ptipadé€ nepifitomnosti
puvodniho pracovnika mohla jind zplsobild osoba zhodnotit to, co bylo vykonano,
interpretovat udaje a Vv pfipad¢ nutnosti zopakovat danou ¢innost.

Zaznamy musi umoziiovat zpétnou sledovatelnost.

Zvolend metoda zaznamu bude zaleZet na charakteru zvoleného forenzniho procesu.
Zaznam lze poridit napiiklad ndkresem nebo textem, fotokopiemi, pocitacem,
zaznamenanim zvuku, zaznamenanim hlasu, fotografiemi, videem, 3D laserovym
skenovanim.

Neni vzdy mozné uchovat potencidlni dikazy, naptiklad pokud je nezbytné odstranit
¢ast krevni charakteristiky pro analyzu DNA. V takovéto situaci musi byt potencialni
dikaz pfed odstranénim zdokumentovany a/nebo zméteny s pouzitim vhodnych
zaznamovych metod.

Zaznamy o pozorovani musi byt pofizeny v dob& ohledani nebo co mozna nejdiive po
ohledani a musi zahrnovat, kde to ptichazi v tvahu, informaci, kdo provedl ohledani na
misté ¢inu, datum, lokalitu, vzorkovani, vysledky zkoumdani/zkousSeni, kontroly kvality
a podminky zkoumani/zkouSeni. Pokud jsou provadény instrumentalni analyzy, pak
maji byt zaznamenany pracovni parametry. Ze zdznami slozky pfipadu musi byt jasné,
kdo realizoval jednotlivé faze procesu, kdy (napf. relevantni datum (data)) a pfedmét
zkoumani.

Veskeré zmény v zaznamech maji byt uchovany tak, aby pivodni informace mohla byt
pfezkoumana, bud’ v papirové formé&, nebo elektronicky. V ptipad¢, Ze je vysledek
zkousky nebo zkoumdni zamitnut, pak méa byt divod (divody) tohoto zamitnuti
zaznamenan, spole¢né s datem a identifikaci osoby, kterd vysledek zamitla.

Politika archivace forenzni skupiny musi zohlednovat pravni pozadavky a ocekavani
zakaznika pfislusné zeme nebo regionu.
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3.6.

3.7.

Manualni vypocty a pienos dat, které netvori ¢ast validovaného elektronického procesu,
ma kontrolovat jina osoba. Slozka pfipadu ma obsahovat informaci, Ze takové kontroly
byly provedeny, kym a kdy.

Vsechny stranky ve vSech dokumentech ve slozce pripadu maji byt vysledovatelné az
k pfipadu. Ma existovat mechanismus, kterym je zajisténa celistvost dokumentace. CoZz
znamena, ze napiiklad ma byt jednoduché stanovit, zdali dokument byl pfidan do slozky
pozdéji nebo zdali ve sloZzce dokument chybi.

Papirové zaznamy, které vypracovala forenzni skupina, pouzité jako soucast slozek
ptipadl, maji mit stranky ¢islované zptisobem, ktery uvadi celkovy pocet stranek.

Musi byt uchovavany ,prubézné vedené, na sebe navazujici“ zaznamy uvadéjici
jednotlivé osoby nebo organizace, které maji v drzeni stopu (pocinaje piijmem stopy az
po zpracovani a skladovani, a pokud ptipada v ivahu az po navraceni predkladajicimu
klientovi nebo po likvidaci).

Postup pro ,,prubézné vedené, na sebe navazujici® zaznamy musi byt upraven tak, aby
spliioval pravni piedpisy jednotlivych zemi. Jakykoliv pfesun materialu musi byt
zaznamenan. Zaznamy tykajici se prubézného vedeni musi byt uchovany v souladu
s pozadavky pro ostatni slozky zdznamd.

Elektronické ekvivalenty rucné psanych inicidl nebo podpist jsou akceptovatelné za
ptedpokladu, Ze forenzni skupina mize prokazat, ze elektronické inicialy nebo podpisy
mohou byt aplikovany pouze jednotlivcem, kterému nalezi.

413
1

Pokud jsou zdznamy uchovavany elektronicky, ma byt zaveden mechanismus
zamezujici odstranéni slozek/dat; krom¢ toho ma byt jasné, jaké zaznamy jsou
uchovavany v kterych lokalitach.

Obecné plati, Ze zaznamy maji byt provedeny trvalym zplsobem; naptiklad ru¢né psané
poznamky maji byt psany nesmazatelnym inkoustem. Vyjimky lze ud¢lit, pokud
z diivodu ochrany prostiedi nelze pouzivat inkoust (mtize zahrnovat vytvoreni diagramu
a obtahy tuzkou, v¢etné barevnych tuzek).

Pokud se v zaznamech vyskytuji odborné zkratky, pak musi byt jasné vysvétleny a byt
snadno pochopitelné.

BOZP

Forenzni skupina ma v§em pracovnikiim poskytnout bezpeéné prostiedi, véetné ptijeti
a pouzivani dokumentovaného programu BOZP, ktery ma vzit v uvahu a upravovat
praci provadénou na stalych pracovistich forenzni skupiny, na mistech mimo stala
pracovisté nebo na piidruzenych doc¢asnych nebo mobilnich pracovistich.

Interni audity

Program interniho auditu musi, pokud to pfichdzi v uvahu, zahrnout ¢innosti ohledani
na misté ¢inu, ¢innosti zkoumani/zkouseni a proces uvadeéni vysledkl vcetné jejich
interpretaci.

Pfi hodnoceni zavedeni postupt forenzni skupiny musi byt zahrnuto pifimé pozorovani,
zkoumani a zkouSeni provedené na misté nebo v laboratofi.
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Monitoring na misté ¢inu
Forenzni skupina ma mit program monitoringu na misté, aby zajistila, ze pracovnici
maji pozadovanou kvalifikaci a zpisobilost.

Mezi faktory, které maji byt vzaty v ivahu pii rozhodovani o ptistupu k monitoringu,
patii, ale nejsou omezeny pouze na:

- Stupen slozitosti konkrétniho mista ¢inu pro potvrzeni zptisobilosti;

- frekvenci prace na riznych mistech ¢inu;

- rozsah akreditace;

- zkuSenost pracovniki,

- frekvenci vyskytu danych ¢&int, napiiklad teroristickych &inti. Ciny, které se
vyskytuji vzacn€, mohou vyzadovat jiné zpisoby potvrzeni zptsobilosti, napiiklad
pfedstirany incident nebo jiné typy simulact;

- dalsi ¢innosti, které probihaji za i¢elem potvrzeni zptsobilosti.

Osoba provadéjici monitoring musi spliiovat odpovidajici kvalifika¢ni pozadavky pro
odbornou zpisobilost. Monitoring nema pouze pokryvat procesni aspekt prace, ale
zaroven se ma zamé&fit do hloubky na odbornou zpusobilost pracovnikii a jejich
schopnost Cinit relevantni rozhodnuti na misté Cinu.

Neshodné zkoumani a zkouSeni

Forenzni skupina musi mit politiku a postupy identifikujici neshodnou praci a kromé
toho politiky a postupy, které se uplatni, pokud je identifikovana. Pribézné
monitorovani mize byt provedeno mnoha zpusoby, napiiklad pomoci vzajemného
pfezkoumani, zkouSeni zptisobilosti a spolecnych cviceni, auditovani a na zékladé
stiznosti zakazniki.

Na zacatku musi byt posouzen vyznam neshody ve vztahu k platnosti vysledki
zkoumani nebo zkousSek a stanovena pti¢ina. Toto musi zahrnout disledné prosetieni
slozky jiz nahldaSeného pifipadu. Politika a postupy musi zajistit, Ze jsou urceny
zodpovédnosti pro fizeni nevyhovujici prace a opatieni, ktera musi byt pfijata. To miize
zahrnovat odnéti ¢i pozastaveni protokolu o zkouSkéach, informovéani zadkaznika,
zastaveni zkoumani a zkouseni, opétovné zkouseni nebo zkoumani, upraveni postupti
nebo metod ¢i opakovani vycviku.

Jakmile jsou ndpravna opatieni identifikovdna a schvalena, musi byt okamzité
zavedena. UrCeny organ poté musi rozhodnout, kdy prace mlze byt opét zahajena. Je
dilezité zajistit, aby neshodnd prace byla efektivné identifikovana a souvisejici
napravna opatfeni zavedena ve vSech relevantnich oblastech forenzni skupiny.

Pokud je zjisténo, ze forenzni skupina vydala zpravu obsahujici neshodnou praci, jejiz
vysledky mohou vyznamné ovlivnit vysledek, pak musi byt zdkaznik okamzité
informovan. Dale musi byt prace nebo zprava zrusena (pokud je to mozné) a forenzni
skupina provede dalsi napravu.

Pokud bylo identifikovano, Ze se neshodna prace muize opakovat, pak musi byt
zavedena piislusna napravna opatieni. Ta musi zahrnout potencialni pfezkoumani prace

na ptipadu ve fazi, nez byla identifikovana neshodnd prace.

Neshodna prace a vSechny ¢innosti musi byt zaznamenany.
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3.10. Metody a validace
Vsechny metody musi byt plné¢ zdokumentovany véetné postupt pro kontrolu kvality
a tam, kde je to vhodné, by mély byt pouzity referencni materialy.

Bez ohledu na to, zda forenzni skupina zavedla ISO/IEC 17025 nebo ISO/IEC 17020,
metody zkoumani/zkouseni musi odpovidat cili. Pfi prokazéani této vhodnosti bude
forenzni skupina potiebovat ptislusna data z validace/verifikace.

Validac¢ni studie jsou vyzadovany pro vSechny metody vcetné porovnavacich metod.
Mohou byt realizovany védeckou spole¢nosti (to je ptipad norem a publikovanych
metod) nebo v samotnych forenznich laboratofich (to je pfipad vlastniho vyvoje metod,
nebo pokud dojde k vyznamnym zménam jiz pedtim validovanych metod).

Pfi vypracovani vlastnich procesi musi forenzni skupina prokazat za pomoci
objektivniho dikazu, Ze posoudila faktory, jez mohou ovlivilovat vysledky, a Ze je
zaznamenala. Mezi priklady takovychto procesti patii proces vytvafeni strategie po
pfijezdu na misto ¢inu, ochrana a uchovavani stop, identifikace stop a proces
interpretace. UGelem tohoto je zajistit reprodukovatelnost a opakovatelnost procesu,
a tudiz zajiSténi toho, Ze rizné osoby dospéji k porovnatelnym vysledkiim.

Pokud byla metoda validovana v jiné organizaci, pak forenzni skupina musi ptezkoumat
valida¢ni zaznamy, aby zajistila, Ze provedena validace byla vhodna. Pak je mozné, ze
forenzni skupina provede pouze ovéfeni metody prokazujici, Ze je zpusobila provadét
zkousky/zkoumani. Veskeré postupy validace/verifikace provadéné interné musi byt
dokumentovany a zdznamy o validaci/verifikaci uchovany.

Pokud je to mozné, technické postupy pouzivané forenzni skupinou musi byt
validovany nebo ovéfeny pied tim, nez se pouziji pro praci na piipadu nebo jsou
aplikovany na misté ¢inu. Pfikladem, kdy toto neni proveditelné, je naptiklad nalezeni
nové latky, nové drogy. Za vSech okolnosti musi byt pouzivané technické postupy
validovany nebo ovéfeny pied tim, nez jsou uvadény jakékoliv vysledky. Metody
mohou byt validovany porovnanim s ostatnimi zavedenymi metodami s pouZitim
certifikovanych referen¢nich materiald (pokud jsou dostupné) nebo materialtt znamych
charakteristik. Pfi validaci metod zkouSek muze byt nutné stanovit, dle vhodnosti,
nasledujici polozky (kromé jinych), napiiklad zdali metoda je kvantitativni nebo
kvalitativni:

Rozsah metody
- zamysleny cil a omezeni

Vzorkovani
- metody vzorkovani

Ptiprava vzorkl
- homogenita vzorkl

Zkouseni
- spravnost
- piesnost
- nejistota méteni
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- matricové efekty

- interference

- mez detekce

- mez stanovitelnosti

- rozsah linearity

- stabilita méfenych sloucenin
- specificnost a selektivita

- opakovatelnost

- reprodukovatelnost

- stabilita

Interpretace
- reprodukovatelnost
- stabilita
- Charakteristika vykonu
- hypotéza a/nebo scénaie
- databaze
- statistické vyhodnoceni
- Oomezeni zaveéra
- védecka literatura

Interpretace vysledki a zjisténi musi byt zalozena na vhodnych studiich
a dokumentovanych postupech. V piipadech, kdy nejsou k dispozici zadné vhodné
studie, intepretace musi byt pfinejmensim podpofena dokumentovanymi dikazy
(zdznamy).

Forenzni skupina ma mit postup identifikujici nepfili§ casto provadéna
zkoumani/zkousky. Pro tato zkoumani/zkousky existuji dvé metody prokazujici
zpusobilost, z nichZ kazda je rovnocenné platna, viz niZe:
- pravidelné pouzivani kontrolnich vzorkl a regulacnich diagramd, a to i kdyz jeste
nebyly analyzovany vzorky piipadu; nebo
- opakované ovéieni pred danym zkoumdnim/zkouSkami provadéné na vzorcich
ptipadu zahrnujicich pfinejmensim pouziti odpovidajiciho referenéniho materialu,
nasledované opakovanym zkoumanim/zkousenim realnych vzorki.

Podminky prostredi

Prostiedi v laboratofich nebo na jakémkoliv misté, kde probiha zkoumani nebo
zkouSeni, musi byt definovano, pokud jsou podminky vyznamné pro vysledek.
Specifické podminky musi byt monitorovany a zaznamenavany.

Zvlastni péci je tieba ve forenznich skupindch vénovat stanoveni mnozstvi materidlu ve
stopach, naptiklad pfi analyzach povysttelovych zplodin a DNA. Je vyZzadovano fyzické
oddéleni prace s velkym mnoZstvim materidlu ve stopadch a minimalni stopou, napf.
aktivni farmaceutické substance a stopové drogy, s piihlédnutim k vyskytu moznosti
kontaminace vSech pracovnikd forenzni skupiny. Pro zajisténi dtkazti a ochranu
pracovnikii musi byt pouzivany naleZit¢ osobni ochranné pomicky. Pfistup do
laboratornich prostor se specidlnimi potfebami tykajicimi se kontaminace musi byt
omezen a fizen. Prostiedi, zafizeni, pracovni plochy, oSaceni a potraviny muze byt
nutné monitorovat.
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Forenzni skupiny maji byt schopny identifikovat potencialni kontaminaci a jeji zdroje.
To miize vyzadovat shromazd’ovani podpirnych informaci, které mohou byt uzitecné,
pokud jsou ziskany neobvyklé vysledky (napt. databaze DNA / otisku prstti / otisku bot
pracovnikii/navstévnik).

Ptistup na misto ¢inu ma byt kontrolovan. Musi byt vzaty v uvahu vlivy prostiedi, aby
bylo zabranéno ztrat€¢ nebo posSkozeni stop. Pokud neni mozné fidit vyznamné
podminky prostiedi, napt. poCasi na misté ¢inu, pak musi byt zaznamenany skutecné
podminky prostiedi.

Hlavni diraz musi byt bchem celého forenzniho procesu kladen na celistvost
a neporusenost stop. Podminky skladovani musi byt takové, aby vyloucily ztratu,
poskozeni a kontaminaci aaby zajistily jejich celistvost a identitu. V ptipadé
skladovani/uchovavani stop podléhajicich rychlé zkaze je nutné jejich znehodnoceni
minimalizovat.

3.12. Zarizeni, ziznamy 0 zafizeni, referencni sbirky a spotiebni material

3.12.1 Zatizeni
Forenzni skupina musi mit program pro tdrzbu a kalibraci pouzivaného zatizeni; tento
program musi umoznit prokazani navaznosti méfeni tam, kde je to nutné.

Zatizeni, které ovlivituje kvalitu zkoumdani a zkouSeni, musi byt oznaceno nebo
identifikovano jinym zplUsobem nez ostatni. Zafizeni mize byt vlastnéno laboratofi,
mize byt zapujceno, pronajato, ziskano na leasing nebo poskytnuto jinym zdrojem.
Zodpoveédnost za stav kalibrace a celkovou vhodnost pouzivaného zatizeni spociva
vyluéné na forenzni skupiné.

Pokud je pouzivan software, pak musi byt prokdzano, Ze je vhodny, coZ mize mit
formu ovéfeni funkénosti softwaru, naptiklad pouziti tabulky pro vypocet hodnot,
nebo mize byt soucasti Sir§i validace forenzniho procesu, ve kterém se pouZziva
software, naptiklad pouZzivani databazi pro parovani specifickych charakteristik.

Forenzni skupina musi mit dokumentované politiky a postupy stanovujici podminky,
za nichz lze zafizeni pouzit. Musi byt rovnéz zavedeny politiky a postupy pro
pouzivani jednorazového vybaveni, aby bylo zajiSténo, Ze takovéto vybaveni
nepfispiva ke kontaminaci chybnym nebo opétovnym pouzivanim.

Vybaveni a zafizeni musi byt pouZivano pouze opravnénymi pracovniky. Pokud
forenzni skupina dané zafizeni pfimo nefidi, pak musi ovéfit to, Ze zafizeni plni
vSechny pozadavky pfed kazdym pouzitim. Mezi typickd opatieni patii vizudlni
kontroly, kontroly funk¢nosti a/nebo opétovna kalibrace. Postup verifikace musi byt
dokumentovan a ovétovaci zaznamy uchovany.

Nektera zafizeni pouZivana na misté ¢inu maji automatické kontrolni funkce, nékteré
nepodléhaji vlivu pfepravy a vyzaduji pouze ovéteni a jind mohou vyzadovat pouziti
referenéniho materidlu, jenz validuje kalibraci a uspokojivy stav funkénosti. Vykon
zafizeni musi ovéfovat pracovnici s uznanou zpusobilosti provozovat a ovéfovat tato
zafizeni.
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3.12.2 Zaznamy 0 zatizeni
Pro kazdé zafizeni a jeho software, které jsou vyznamné pro provadéna
zkoumani/zkousky, musi byt uchovavany zaznamy.

Ocekava se, ze zaznamy uchovavané vSemi forenznimi skupinami budou v souladu
s pozadavky specifikovanymi v ISO/IEC 17025, ¢l. 5.5.5.

3.12.3 Referencni sbirky
Referencni sbirky dat nebo polozek/materiali piedstavujici ty, které se vyskytuji
Vv jednotlivych ptipadech a uchovavaji se za ucelem identifikace, porovnani nebo pro
ucely interpretace napi. hmotnostni spektrum, laky motorovych vozidel nebo sklo
prednich svétlometl, vzorky drog, kontrolni tisky psacich strojii, tlomky dieva, strely,
naboje, profily DNA, databéaze frekvenci, musi byt pln¢ dokumentovany, jednozna¢né
identifikovany a fadn¢ kontrolovany.

3.12.4 Spotiebni material
Kvalita referenénich materialti a ¢inidel musi byt vhodna pro pouzity postup. Cisla
Sarzi/davek referen¢nich materialtt a kritickych ¢inidel musi byt zaznamenavana.
Spolehlivost v§ech vyznamnych ¢inidel musi byt podrobena zkousce.

Referen¢ni materidly a ¢inidla maji nést nasledujici oznaceni:
- nazev;
- koncentrace, je-li vhodné;
- datum ptipravy a/nebo datum exspirace;
- identifikace osoby, ktera je pfipravovala;
- podminky uchovavéani/skladovani, pokud je to relevantni;
- varovna oznaceni, je-li to nezbytné.

Forenzni skupina musi definovat a dokumentovat své politiky a postupy pro vybér
a pouzivani nakupovanych externich sluzeb, zatizeni a dodavek spotfebniho materialu,
které ovlivituji kvalitu jejich sluzeb. Musi existovat postupy a kritéria pro inspekci,
ptijem/vyfazeni a skladovani/uchovavani spotfebniho materialu, naptiklad spotiebni
material pouzivany na misté ¢inu, béhem analyzy a osobni ochranné pomtcky.

Musi existovat nalezZité zaznamy o kvalité externich sluzeb, dodavek a nakupovanych
produktl, které musi byt udrzovany po obdobi stanovené systémem managementu.
Zaznamy obsahuji cCisla dadvek vSech vyznamnych ¢inidel, kontrolniho materialu
a kalibratort, datum pfijeti a datum nasazeni materidlu.

4. MODULY CINNOSTI VE FORENZNIM PROCESU

Tato ¢ast identifikuje rizné ¢innosti ve forenznim procesu jako oddélené moduly a uvadi
navod, ktery lze pouZit nezdvisle na tom, zdali byla implementovana norma ISO/IEC
17025 nebo ISO/IEC 17020. Vzajemné odkazy jsou uvedeny Vv ptiloze C.

Je akceptovatelné, pokud jsou moduly popsany jako popis Casové osy. Avsak takto to
nemusi byt vzdy a potadi provadénych Cinnosti bude zéalezet na okolnostech, z nichz
nekteré mohou byt opakovany.

vytisténo: 15.4.2016 Svc_is_jobs 01_08-P028-20160212



ILAC G19:08/2014 18

4.1. Prvotni diskuse tykajici se FeSeni na misté ¢inu
Toto je faze, kdy je ptidélen vySetrovatel. V této fazi musi vySettovatel od ,,zakaznikii*
ziskat specifické informace a soucasn¢ muze ,,zakaznikim* podat potiebné piikazy.
Forenzni skupina ptidéluje jasn¢ stanovenou pravomoc a zodpovédnost za ohledani na
misté ¢inu a také na vSech souvisejicich mistech. Mezi aspekty smluvniho vztahu, které
zde mohou byt zapojeny, patii pfezkouméani smlouvy, subdodavky a jmenovani
zodpovédnych osob.

4.1.1 Piezkoumani smlouvy

Vzhledem k povaze ohledani na misté ¢inu neni rozsah pfidéleni vzdy jasny pted tim,
nez je zahajeno Setieni.

Forenzni skupina je zodpovédna za to, aby zajistila, ze veskera prace probiha v ramci
rozsahu zpusobilosti.

Forenzni skupina ma mit systém, ktery zajistuje, ze nadchazejici pfidéleni jsou
okamzité piezkoumavana a bud’ provadéna, nebo pokud je nutné, odmitnuta podle
stanovenych politik a postupti.

Pti rozhodovani o procesu ohledani na misté ¢inu musi byt vzaty v uvahu nasledujici
body:
- pozadované odbornosti a odborna zptisobilost vySetfovateli;

- rozsah a konkrétni podminky daného ukolu, pokud jsou dostupné a
pochopené, aby bylo mozné vydat jasné pokyny;

- pouziti vhodnych zdrojti, vybaveni a zatizent;

- pribé€zné monitorovani vlastnich pifipadi a Ukold provadéné forenzni
skupinou;

- monitorovani dokon¢enych piipadi nebo ukolt z pohledu splnéni pozadavki
a spravného provedeni.

U rutinnich nebo opakovanych pozadavkl na praci miize byt pfezkoumani omezeno
pouze na zohlednéni ¢asu a lidskych zdroji. Vyhovujici formou zaznamu je v téchto
ptipadech odsouhlaseni opravnénou osobou.

Nasledujici aspekty musi byt vzaty v Givahu pro vSechna konkrétni mista:
- jurisdikce;
- neporuseni mista ¢inu,;
- podminky prostiedi;
- potieba jakéhokoliv specidlniho zatfizeni nebo specialnich zpisobilosti;
- problematika BOZP;
- velikost a slozitost mista (mist) ¢inu a potieba dalSich zdrojt;
- pridéleni zodpovédnosti za jedno misto ¢inu a koordina¢ni zodpovédnost za
nckolik mist.

V situacich, kdy jsou akceptovatelné ustni dohody, organizace musi uchovavat zdznam
vSech pozadavkt a pokynil obdrzenych ustné, a to véetné data a identity zastupce
zéakaznikd.
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Navraceni nebo likvidace stop a ponechan¢ho materialu musi byt se zakaznikem
dohodnuta a zaznamenana pisemné. Jakakoliv odchylka od dohod uzavienych béhem
prvotniho pfezkoumani smlouvy musi byt zaznamenéna.

Piikazy zakaznikovi

V nékterych situacich mize byt pro forenzni skupinu vhodné zakaznikovi sdélit
piikazy, jak nejlépe zajistit misto ¢inu.

Avsak mnozstvi dostupnych informaci tykajicich se mista ¢inu muze byt velmi
omezené, a tudiz mize byt velmi obtizné sdélit presné piikazy.

Subdodavky a dalsi technicka podpora

Forenzni skupina se muze setkat se situacemi, kdy jsou zapotiebi dalsi zdroje. Tyto
potieby mohou byt naplnény smluvné vazanymi nebo jinymi pracovniky technické
podpory nebo subdodavatelsky.

Ve vSech piipadech, kdy jsou zapojeni subdodavatelé nebo jini pracovnici technické
podpory, forenzni skupina musi poskytnout dikaz o jejich zpisobilosti pro pfidélené
ukoly.

Ve vsech pripadech subdodavek musi forenzni skupina poskytnout nalezité dukazy
0 zpusobilosti subdodavatele jako naptiklad osvédceni o akreditaci nebo zaznamy
Z posuzovani provedeného kvalifikovanym pracovnikem podle nélezitych postupd.

Ptidéleni zodpovédnosti
Forenzni skupina musi mit jasnou politiku a postupy pro jmenovani a piidélovani
pracovnikll zodpovédnych za ohleddni na misté ¢inu. Ke kazdému piipadu musi byt
piidélena zpusobild osoba, kterd nese odpovédnost (na nazvu nezélezi). Je urCena
Vv zavislosti na:

- legislativé/politice;

- typu trestného ¢inu: hromadné pachané trestné ¢iny oproti zdvaznym trestnym

¢indm,;

- charakteru ptipadu, slozitosti a dalSich podminek na misté€ ¢inu.
Hlavni zodpovédnost za kazdé vySetfovani na misté ¢inu ma vySetfovatel, ktery byl
jmenovany zodpovédnou osobou za ptipad, coZ musi byt dokumentovano ve slozce
ptipadu. Zodpovédnosti musi byt jasné stanoveny ve vSech fazich, konkrétné¢ pokud
jsou zapojeni pracovnici z riznych organizaénich jednotek.

Provedeni prvotnich kroki na misté ¢inu
Toto je faze, kdy se forenzni skupina dostavi na misto ¢inu a provadi ¢innosti zajistujici
neporuseni mista ¢inu a provede posouzeni.

Prvotni konzultace na misté ¢inu

Konzultace na misté ¢inu budou provadény s naleZitymi osobami v zavislosti na
pravnim systému dané zemé, napiiklad s policii, soudnim lékafem, soudcem, smir¢im
soudcem, statnimi zastupci.
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4.2.2

4.2.3

4.3.

Pokud prvotni navstéva na misté ¢inu prokaze, ze piezkoumani smlouvy nebylo zcela
v souladu se situaci na misté, pak muze byt nutné opakovat nezbytné kroky
piezkoumani.

Koordinace s jinou forenzni skupinou nebo se subdodavateli

Forenzni skupina nemusi mit vzdy odbornou zpusobilost nebo kapacitu provést
vSechna nezbytna vysetfovani/zkousky. V takovém piipadé mize byt nutné pouzit
i jiné zdroje nez vlastni. MuzZe se jednat napiiklad o jiné forenzni skupiny nebo
experty zjinych forenznich skupin. V téchto ptfipadech je nezbytné koordinovat
vSechny zapojené zdroje.

V téchto ptipadech ma byt zvazena:
- koordinace poradi ¢innosti za Gi¢elem maximalni ochrany stop;

- prevence kontaminace nebo vzajemné kiizové kontaminace Stop;
- uyjasnéni roli a zodpovédnosti.

Kontrola a uchovavani mista ¢inu

Je nezbytné zajistit mista ¢inu v¢etné stop. Piiklady krokt zabranujicich kontaminaci
a znehodnoceni jsou pouzivani Osobnich ochrannych pomtcek, napiiklad noseni
rukavic aoblicejovych masek, omezeny piistup k pracovnikim s povinnostmi
ohledani a zkousSeni, uziti stanu.

Postupy, které jsou implementovany pro zachovani mista ¢inu, zadvisi na povaze
trestného ¢inu. Hromadné pachané trestné Ciny, jako naptiklad vloupani, mize feSit
vysetiovatel pouze se zakladnimi ochrannymi pomickami a bez potieby kontroly
piistupu. V porovnani s ptipady ¢inl spachanych v interiérech vyzaduji vétsi venkovni
mista ¢inu narocnéjsi kontrolu ohrani€eni a postupy pro ziskani a uchovavani stop.

Ciny, které jsou obecn& zminovany jako ,zdvazné trestné &iny“ jako napiiklad
znasilnéni nebo vrazda vyzaduji pfisny rezim kontroly a zajisténi. Ptistup na misto
¢inu ma byt kontrolovany a omezeny, prostfednictvim vytvofeni pfinejmenSim
jednoho policejniho pfistupového kordonu; v nékterych piipadech mize byt pouzit
druhy vnitini kordon. Ma byt uchovan zaznam o vSech osobach, které pfichazejici
a odchazeji z mista.

Vsechny osoby vstupujici na misto ¢inu musi nosit osobni ochranné pomicky, které
zajisti, ze nebudou kontaminovat misto ¢inu. Forenzni skupina musi vcas zlikvidovat
pfedméty pouzité ¢i noSené na misté Cinu tak, aby stopy zajisténé z jinych mist
souvisejicich s trestnim ¢inem nebyly ohroZeny.

Pokud misto ¢inu neni kontrolovano zakaznikem a neni mozné, aby jej kontrolovala
forenzni skupina, pak veskeré problémy s bezpe¢nosti a nekontrolovanym pfistupem
maji byt zaznamenany.

Vytvoreni strategie ohledani na misté ¢inu
Toto je faze, kdy bude urcen strategicky plan, ktery mize obsahovat nasledujici otazky:
- Co se stalo?
- Kde se to stalo?
- Kady se to stalo?
- Jak se to stalo?

vytisténo: 15.4.2016 Svc_is_jobs 01_08-P028-20160212



43.1

4.3.2

4.3.3

21 ILAC G19:08/2014

- Kdo byl zapojeny?
- Pro¢ se to stalo?

Forenzni skupina musi stanovit, co predstavuje uréené misto ¢inu, a usilovat
0 definovani pozadavkd Setfeni. Zaroven musi rozhodnout o0 potiebnych
technikach/zatizenich, stanovit vzorky k odbéru a poté rozhodnout o potadi jejich
vzorkovani a/nebo ohledani. VSechny tyto aspekty musi byt zaznamenany.

Stanoveni typu ¢inu

O typu ¢inu obvykle rozhoduje zakaznik pied tim, neZ je forenzni skupina piid¢lena
k ohledani.

Forenzni skupina ma mit politiku oznacujici rizné tirovné ohledani na misté ¢inu ve
vztahu K jeho typu, jako napiiklad rozliSeni mezi ,,hromadné pachanymi trestnymi
¢iny* a ,,zavaznymi trestnymi ¢iny* nebo pouzivani jinych typi oznaceni.

Tato politika mé& obsahovat pisemné oznaceni pozadovanych zpiisobilosti, metod,
zafizeni, technik a zdroju v zavislosti na typu ¢inu.

Posouzeni mista ¢inu a stanoveni pozadavkl na Setfeni

Jakmile je provedeno posouzeni mista Cinu, jez zahrnuje veskerou komunikaci
s vySetfovateli policie a bezpeCnostnich slozek nebo s o0znamovatelem, je
akceptovatelné, ze forenzni skupina muize stanovit jiny rozsah Setfeni nez pivodné
stanoveny (viz 4.4.1 tohoto dokumentu). V takovém piipadé to musi byt vyjasnéno
a zaznamenano a tam, kde je to vhodné, odsouhlaseno zakaznikem. V této fazi mize
byt nutné rozhodnout o postupu patrani.

Vzorkovani

Vzorkovani v tomto kontextu obsahuje vybér, opétovny odbér, stanoveni priorit
materiali pro ohledéani/analyzu pochazejici z mista ¢inu. Vzorkovani se typicky
provadi z nékolika divodt, vcéetné ndasledujicich: selekce za ucelem nalezeni
potencialniho dtikazu; vzorku piilis velkého, aby byl piedan laboratofi jako jedna
polozka; zodpovézeni relevantnich otazek ohledani c¢asti celku; minimalizace
celkového poctu pozadovanych analytickych stanoveni pii zajiSténi splnéni vSech
relevantnich pravnich a védeckych pozadavki.

Pro urceni vzorkt, které je nutné odebrat, a potadi provedeni rizného vzorkovani
a/nebo ohledani/zkousek je vyZadovana strategie vzorkovani, plan vzorkovani
a postupy vzorkovani.

Pti stanoveni strategie vzorkovani, planii vzorkovani a postupli vzorkovani, které maji
byt pouzity, maji byt zvazeny nasledujici faktory:

- dostupné zakladni informace;

- stanoveni priorit otdzek, jezZ maji byt zodpovézeny;

- vytvofeni relevantnich hypotéz a jejich zdokonalovani béhem ohledani na

misté ¢inu;
- typ forenzniho vySetfovani/zkouseni, ktery je relevantni;
- potieba pouzivat statistické vzorkovani;
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4.3.4

4.3.5

- vSechny specidlni uvahy, jez musi byt zohlednény, jako naptiklad pocasi,
BOZP, lokalita stop, moznost kontaminace, moznost manipulace se stopami,
interference s ostatnimi stopami, nedostatek homogenity vzorku atd.;

- nutnost stanovit potfadi vzorkovani, které musi byt provedeno, napiiklad
pokud mate otisk prstu vV Krvi, pak je nezbytné pro vysetfovatele otiskl
nejdiive vySetfit samotny otisk prstu pred tim, nez bude odebrana krev pro
profilaci DNA,;

- nutnost konzultovat se vsemi relevantnimi experty/pracovniky;

- nutnost stanovit multidisciplinarni strategii zajiStujici, ze budou odebrany
nalezité vzorky;

- pravni pozadavky;

- politika organizace.

Pii vzorkovani na mistech ¢inu se klade diraz na zpusobilost pracovniki. Z toho
divodu mé nejvyssi dalezitost vycvik a zpusobilost pracovnikl v téchto ¢innostech.
Do vycviku musi byt zaflenény vSechny aspekty vzorkovani na mistech cinu

a zpusobilost musi byt posouzena na zacatku i1 v pribéhu.

Pokud forenzni skupina pracuje pod vedenim jiné organizace, ktera ma vypracovany
postup a plan vzorkovani, pak se forenzni skupina musi fidit pouze vlastnim postupem
vzorkovani.

Stanoveni pozadovaného vybaveni a technik/zafizeni
Forenzni skupina musi mit politiky a postupy, aby zajistila, Ze nalezité zafizeni,
vybaveni 1itechniky jsou dostupné; pii jejich stanoveni maji byt vzaty v tvahu
nasledujici body:
- lokalita mista ¢inu: interiér nebo exteriér;
- podminky stop: stabilni nebo nestabilni;
- povétrnostni podminky, které by mohly ovlivnit misto ¢inu nebo stop na misté
¢inu;
- uvahy zodpovédnych pracovnikii za ohledani mista Cinu, které¢ vybaveni ¢i
technika/zatizeni mohou pozménit nebo kontaminovat dikazy;
- dalsi techniky, které mohou byt nutné, aby je na misté¢ ¢inu provedl
specializovany pracovnik.
Politika a postupy rovnéz maji zahrnovat kroky o rozhodnuti, ze forenzni skupina
nemuze provést pozadovanou sluzbu.

Koordinace s dalsi forenzni skupinou nebo se subdodavateli

Forenzni skupina s primarni zodpovédnosti za misto ¢inu mtize za n¢kterych okolnosti
povazovat za nezbytné vyjednat podporu dalsi forenzni skupiny nebo subdodavatelt,
aby mohla adekvatné ohledat misto ¢inu. Koordinace mezi forenznimi skupinami
a/nebo subdodavateli je naprosto nezbytna, aby byla zajisténa neporusenost mista ¢inu
a hodnota vSech stop z mista ¢inu. Uréenému zastupci primarni forenzni skupiny
odpovédnému za misto ¢inu mé byt jasn€ urcena celkova zodpovédnost za misto Cinu
a za koordinaci prace dokoncené jinou forenzni skupinou nebo subdodavateli.
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VSechny forenzni skupiny nebo subdodavatelé pracujici na misté ¢inu se maji nejdiive
dotazat, zdali jsou zapojeny jiné forenzni skupiny nebo subdodavatelé. Pokud ano,
maji komunikovat s jinymi forenznimi skupinami nebo subdodavateli pied zahjenim
jakékoliv ¢innosti na misté ¢inu.

Neporusenost mista Cinu, pribézné¢ uchovdvané a na sebe navazujici stopy ziskané
Z mista ¢inu a zamezeni neumyslnému zni¢eni dostupnych stop ptredstavuji dulezité
aspekty pii koordinaci Usili vice forenznich skupin nebo subdodavateli.

4.4. Provedeni ohledani na misté ¢inu
Toto je faze, kdy:
- je dokumentovano misto ¢inu;
- misto ¢inu je ohledano/vysetieno;
- prob¢hne pribézna interpretace mista ¢inu,
- stopy jsou opakované odebrany, oznaceny, dokumentovany a shromazdény;
- vzorky jsou odebrany, vzorkovani je zaznamendno;
- Strategie a plany mohou byt pfezkoumany.

4.4.1 Postupy ohleddni na misté ¢inu

Forenzni skupina musi provadét ohledani na misté ¢inu v souladu s procesy a postupy
stanovenymi ve svém systému managementu.

Za urcitych okolnosti zakaznici poskytuji zakladni nebo dodateéné informace, jez maji
byt zvazeny nebo explicitné vySetfeny v dobé ohleddni mista ¢inu. Pokud je pouZita
takovato dodate¢na nebo zakladni informace, pak musi byt zaznamenana.

Pfed opakovanym odbérem stop ma forenzni skupina zvazit podminky na miste, aby
zajistila, Ze stopy mohou byt opctovné odebrany a dokumentovany s nejmensSim
moznym naruSenim. Pokud je to nutné, stopy jsou, v zavislosti na technickych
moznostech, pfipraveny pro proces odbéru. Ma byt zvaZeno, V jakém poradi budou
vzorky odebirdny.

4.4.2 Dokumentace mista ¢inu
Dokumentace mista ¢inu musi byt provedena pied zahajenim ohleddni a b&hem
Setfeni. Dokumentaci Ize provést, naptiklad:
- pisemné nebo ndkresem;
- zdznamem hlasu;
- fotografiemi;
- videem nebo
- 3D laserovym skenovanim.

4.4.3 Ohledani mista ¢inu
Zahrnuje nasledujici kroky:
- prohledani;
- lokalizaci;
- posouzeni relevantnosti;
- dokumentaci;
- shromazdéni,
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44.4

- identifikaci (oznaceni);
- uchovani a ochranu;

- baleni;

- dopravu.

Vsechny provedené ¢innosti, pozorovani, nalezy i ucinéné zavéry béhem ohledani
musi byt zaznamenany. Zaznamy musi byt dostatecné, aby jim jind zptsobild osoba
porozuméla a mohla posoudit ohledani mista ¢inu.

Forenzni skupina ma provést schéma patrani podle strukturovaného postupu,
piinejmensim v oblasti zdvaznych trestnych ¢ind, o ¢emz maji byt uchovany zdznamy.

Shromazd’ovani stop musi probihat v souladu sprocesy a postupy V systému
managementul.

Shroméazdéné stopy musi byt jasn¢ a jednoznaéné identifikovany, aby umoznily
systematické ovéfeni. Shromazdéné stopy a lokality, kde byly nalezeny, musi byt
dokumentovany nebo charakterizovany s pouzitim vhodnych postupli, napi. métend,
plant, diagramu, fotografii, fotogrammetrie, tak, aby bylo mozné kdykoliv
identifikovat stopy a urcit lokality, kde byly nalezeny. Identita stop musi souhlasit se
Zpravou.

Je vyzadovéna nalezita obezifetnost a postupy, které musi byt dodrzovany pii
zachazeni s potencidlné nebezpeCnymi latkami a polozkami. Z pravnich divoda
forenzni skupina musi uchovavat pribézné vedené, na sebe navazujici zaznamy
o stopach, které¢ spravuje. Tyto zaznamy musi uvadét jednotlivé osoby nebo

organizace, které¢ drzi stopy, nebo alternativné jejich umisténi (napf. pokud jsou ve
skladu).

Akceptovatelnd definice a postup ,,pro pribézné vedené, na sebe navazujici zaznamy*
maji byt upraveny tak, aby byly splnény pravni ptedpisy jednotlivych zemi. Forenzni
skupina musi pfijmout vhodna opatieni, aby zajistila, ze zjisténé stopy odebrané pro
dalsi ohledani jsou obnovitelné a jsou skladovany a ptepravovany beze ztraty nebo
kontaminace (od prostiedi, pocasi, osob atd.).

Obvykle se ocekava, ze forenzni pracovnici kontinualné prezkoumavaji plan a strategii
pro ohledani na misté ¢inu. Veskeré revize musi byt zaznamenany.

Zkouseni
Viz rovnéz 3.12 tohoto dokumentu, obecny navod pro zatizeni.

Forenzni skupina muze provadét zkousSeni véetné, ale ne vyluéné, kvantitativniho
méteni a predbéZnych nebo screeningovych zkousek jako soucast ohledani na miste.
Pokud je skupina akreditovana podle ISO/IEC 17025, pak jsou pozadavky uvedené
v této norm¢. Pokud ale je organ akreditovany podle ISO/IEC 17020 a do svych
inspek¢nich ¢innosti zaclenil zkouSeni, pak ma plnit relevantni pozadavky ISO/IEC
17025.
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445 Zatizeni pouzivand na misté ¢inu
Nize jsou uvedeny vybrané piiklady mobilniho zafizeni pouzivaného na misté Cinu,
jez musi byt kalibrovano nebo zkontrolovano podle predepsaného programu udrzby
pied tim, nez je pouzito:
- digitalni fotoaparaty (kalibrace vyvazeni bil¢);
- elektrostatické snimace (pfistroje na snimani prachovych stop);
- forenzni zdroje svétla, napfiklad pro detekci biologickych stop atd.
(ultrafialové a infracervené zdroje svétla);
- detektory na plyn, na vybusniny, na kapaliny/akceleratory;
- laserové telemetry, pravitka, mikrometry a méfici pfistroje zaznamenavajici
vzdalenosti a rozméry;
- teploméry;
- zvukomér;
- GPS pro identifikaci/zaznamenani mista ¢inu;
- posuvna méfitka,;
- detektory radioaktivniho zafeni;
- data-loggery pouZzivané pro zaznam povétrnostnich podminek (pro palynologii
a entomologii).

Nékteré ptiklady kritického spotiebniho materidlu, jehoZz spolehlivost musi byt
vyzkouSena pted pouzitim na misté ¢inu, jsou uvedeny nize:
- testovaci sady pro krev, napt. zkousky na peroxiddzu; sperma, napt. kyselou
fosfatazu; drogy, napi. Marquis;
- chemikalie pro detekci a zvyraznéni, napt. Luminol, Leuco Crystal Violet.
Vysledky testli musi byt zaznamenany.

Zatizeni v mobilnich laboratofich pouzita na misté ¢inu musi plnit stejné pozadavky
jako zafizeni ve stalych prostorech.

4.5. Posouzeni nalezii z mista ¢inu a zvaZeni dalSiho ohledani
Toto je faze, kdy forenzni skupina uréi, zda byl ucel ohledani splnén, zdali je nutné
amozné dalsi ohledani nebo zdali ohledani mista ¢inu bylo ukonceno. V této fazi
forenzni skupina rovnéz rozhodne, zdali musi byt odeslany vzorky na dalsi ohledani
a zkouSeni.

45.1 Piezkoumani nalezli z mista ¢inu v kontextu pozadavku a strategie
Abnormalitou a nesrovnalosti na misté ¢inu jsou zjisténi a pozorovani, které
neodpovidaji obecnym ocekavanim tykajicim se mista ¢inu, napiiklad feSeni kradeze
motorového vozidla a nalezeni mrtvoly v kufru vozidla. Nesrovnalost stop muze byt
situace, pokud stopa chybi, neni zabezpecena nebo existuje pochybnost tykajici se jeji
vhodnosti nebo celistvosti.

Abnormality nebo nesrovnalosti na misté ¢inu, které jsou piedvedeny tymu
vySetfovateld nebo jimi identifikovany, musi byt zaznamenany a maji byt vyjasnény
pfed zahdjenim ohledani na misté ¢inu. To miiZze ovlivnit nasledny smér Setfeni nebo
vyzadovat takovy postup, ktery se lisi od standardnich postupti dle systému
managementu. Pokud vzniknou pochybnosti, zdali stopy mohou byt opakované
odebrany za stejnych podminek, pifed zahdjenim ¢innosti Setfeni, pak ma byt nadiizeny
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45.2

45.3

4.6.

4.7.

4.7.1

organ (naptiklad soud, soudce, statni zastupce) nebo zdkaznik dotazan, zdali a jak maji
byt pouzity dostupné zdroje.

Stanoveni dal§iho postupu
Zahrnuje koordinaci se:
- subdodavateli;
- rlznymi bezpecnostnimi slozkami a policii;
- ostatnimi organizacemi, napf. soudnim lékafem piedavajicim a pfijimajicim
informace.

Mize rovnéz zahrnovat sbér informaci jinymi zdroji, jako napiiklad mobilnimi
operatory, pramyslovou televizi — CCTV, sbérem vzorkli od potencialnich
podezielych osob nebo od obéti a zkouskami za icelem eliminace.

Naésledné laboratorni vysetfovani/zkousky

Toto je faze, kdy forenzni skupina stanovi, kam budou stopy odeslany podle typu
vysetfeni/zkousek, které maji byt vykonany.

Forenzni skupina musi zajistit, ze identifikované stopy pouzité pro dalsi
vySetfovani/testy  jsou vhodné skladovany/uchovavany, piepravovany bez
kontaminace (vzhledem k prostiedi, poc¢asi, osobam atd.) a je minimalizovano jejich
poskozeni (ptedevsim v piipadé stop podléhajicich rychlé zkaze).

Interpretace a uvadéni zjiSténi z mista ¢inu
Tato Cast se tyka interpretace a uvadéni vysledki, které se mohou realizovat ihned po
vySetfovani na misté ¢inu.

Zprava ma obsahovat vSechny vysledky vySetfovani/zkousek, pozorovani, zjisténi,
a pokud je to vhodné a pripustné, také zaveéry u¢inéné na zakladé téchto vystupt. Dale
ma obsahovat vSechny informace, na zakladé¢ kterych lze provést interpretaci.

Forenzni skupina musi vytvofit svijj vlastni format a obsah pro své zpravy.
Obecné zasady interpretace a uvadéni dat jsou uvedeny v ¢astech 4.8 a 4.9.

VySetfovani a zkousky

Toto je faze, kdy pracovnici forenzni skupiny stanovi strategii vySetfovani, vyberou si
metody/postupy a rozhodnou o sledu vzorkovani, vySetiovani a zkouseni. To vSe bude
provedeno po dohodé¢ se zakaznikem jako souc¢ast pfezkoumani smlouvy.

Pfezkoumani smlouvy a vyména informaci

Osoba, jez ma provést vySetfovani a zkouSeni, nemusi mit nutné predchozi znalost
0 ptipadu. Proto je diilezité mit dokumentované pfezkoumani smlouvy stanovujici ucel
vySetiovani a zkousek, které maji byt vykonany. Je zaroven nutné poskytnout osobé
provadéjici vysetfovani a testy zakladni informace o ptipadu, které mohou souviset
S pribéhem zkouseni.

Avsak poskytnuti této informace nema ohrozit nestrannost jakéhokoliv nasledujiciho
vySetiovani/zkouseni.
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Postup vysetifovani a zkouseni
Pokud je to vhodné, ma vzit forenzni skupina pfi stanoveni strategie vySetfovani
a zkouseni v uvahu nasledujici:
- pozadavky zakaznika,
- vhodnost zvoleného typu forenzniho vysetfovani pro feseni identifikovanych
problémt;
- naléhavost a prioritu pozadavkl zakaznika,
- nalezité zakladni informace;
- alternativy Kk tvrzenim, které byly jiz poskytnuty zakaznikem;
- dostupné zdroje forenzni skuping;
- dostupné experty pro konzultaci pted zahajenim vysetfovani nebo zkouseni;
- vySetfovani nebo zkouseni, které ma predpoklad poskytnout nejvice informaci
Vv reakci na rtizna tvrzeni a alternativy;
- zalezitosti, které by mohly ovlivnit celistvost vySetfovanych stop nebo
zkousek;
- omezeni, ktera mohou existovat, napi. potiecba zachovat material pro jiné
ucely, finan¢ni naklady;
- vySetfovani/zkousky nebo jiné ¢innosti, které mohou mit destruktivni efekt na
nasledné vySetfovani/zkouseni;
- koordinace nasobného vySetiovani/zkouseni urcujici vzorek (vzorky), které
musi byt odebrany, a pofadi provedeni vzorkovani nebo vySetfovani/zkouseni;
- vySetfovani/zkouseni sluzeb, jez je aktualné k dispozici v laboratotich;
- ptihlédnuti  k antikontaminaénim  opatfenim  vhodnym  pro  dané
vySetiovani/zkouSeni a pro vSechny typy stop, které potencialné mohou byt
k dispozici;
- prubézné piezkoumani strategie vySetfovani a zkouSeni na zdklad€ nové
a vyznamné informace;
- vSe, co je technicky mozZzné a uZite¢né pro splnéni pozadavkil zékaznika,
véetné obhajoby.
Pti strategii vySetfovani a zkouseni mohou byt rovnéz vzaty v ivahu jiné prvky.

Pozadované vybaveni, technika a zafizeni

Pristup do pracovnich prostor laboratofe musi byt fizeny a omezeny. Navstévnici
nesmi mit neomezeny piistup do pracovnich prostor laboratofe. O vSech navstévach
pracovnich prostor laboratofe musi byt vedeny zaznamy.

Prostory, kde jsou skladovany stopy, musi byt zabezpeceny tak, aby bylo zabranéno
kradezi nebo jejich naruseni. Podminky skladovani maji zajistit vylouceni ztraty,
poskozeni, kontaminace a udrzeni celistvosti a identity stop. To plati jak pted, tak i po
vySetfeni. Pokud se to tyka polozek podléhajicich rychlé zkaze, pak musi byt jakékoliv
jejich poskozeni minimalizovano.

Koordinace vicenasobného vysetfovani a zkouSeni

UrcCeni strategie vySetfovani a zkouSeni, vybér vhodnych metod a rozhodnuti
0 vhodném potadi vyzaduje celkovou pracovni znalost stavajicich forenznich
moznosti. Pro zajiSténi vhodné urovné sluzeb zakaznikiim a na ochranu pied
neumyslnou ztratou Stop musi mit vSichni pracovnici ve forenzni skupiné odpovidajici
za tato rozhodovani pfinejmensim obecny vycvik ve zpusobilosti vySetfovani/zkouSeni
v danych forenznich oborech. Vycvik ma byt pro pracovniky forenzni skupiny
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4.7.5

4.7.6

4.7.7

organizovan periodicky, aby si udrzeli aktualni znalost o dostupnych forenznich
moznostech — vcetné koncepce nedestruktivniho vs. destruktivniho
vySetfovani/zkouseni.

Pii ureni/stanoveni nejvhodnéjsiho baleni a uchovavani/skladovani stop musi byt
vzato v tivahu mozné dalsi vySetfovani/zkousky, jaké vzorky musi byt odebrany a jaké
je vhodné poradi jejich odbéru. Pokud stopy v daném piipadé vyzaduji
multidisciplinarni vySetfovani/zkouSeni, pak ma byt zajist€no, Ze kazda polozka je
pfedmétem nalezitého vysetfovani nebo zkousek a ze pofadi neumysiné nebrani
dodatecnému vysetfovani/zkouseni.

Ve vSech ptipadech musi mit vSichni pracovnici provadéjici vzorkovani, vysetfovani
nebo  zkouseni  zodpovédnost za  manipulaci, zpracovani, vzorkovani
a vySetfovani/zkouseni jednotlivych polozek nebo stop nejvhodnéj$im zplisobem
a Vv nejvhodnéj$im poradi.

Kontrola kritickych zjisténi/nalezt

Zaznamy o kontrolach relevantnich zjisténi musi indikovat, ze kazdy kriticky nalez byl
zkontrolovan a kdo a kdy kontroly provedl. Toto Ize zaznamenat nékolika zptsoby,
véetné udaji 0 kazdém nalezu, idaji u souhrnu nalezi nebo prohlaseni v zdznamech.
V zaznamech musi byt uvedeno, zdali byla stopa pfijata jako kriticky nalez, nebo musi
byt popsana provedena opatieni, pokud tomu tak nebylo.

Pokud je kontrola kritickych zjisténi jedinym zptisobem kontroly kvality, jako
naptiklad analyza krevni charakteristiky, porovnani otisku bot, interpretace mista ¢inu
nebo identifikace a interpretace ujmy, pak tato kontrola musi byt provedena bez
znalosti ptivodniho vysledku a tato nezavislost musi byt ze zaznami zfejma.

Vzorkovani

Vybér, opakovany odbér, stanoveni priorit a vzorkovani materidll z polozek
podrobenym testim jsou dulezitou soucasti forenzniho procesu. Laboratofe musi
zajistit, aby byly dokumentovany postupy a vycvikové programy zahrnujici uvedené
aspekty své prace, a zabezpecit ukladani podrobnych zapist o kompetencich/vycviku
vSech pracovnikill. Viz rovnéz 4.3.3 tohoto dokumentu.

Provedeni vySetfovani nebo zkousek

4.7.7.1 Zachazeni se zkuSebnimi polozkami

Pro pravni uc¢ely ma byt forenzni skupina schopna prokazat, ze zkoumané a popsané
stopy/vzorky byly pifedany laboratofi. Pribézné vedené, na sebe navazujici zaznamy
maji byt zachovany od doby pfijeti polozek/vzorku s detaily o kazdé osobé¢, ktera
S polozkami zachazela, nebo alternativné o umisténi téchto polozek (napiiklad pokud
byly skladovany/uchovavany).

Pfi zpracovani stop, napt. na adheznich paskach pro vlakna, na mikroskopickych
sklickach, je forenzni skupinou vytvoien zacatek pribézné vedeného, na sebe
navazujiciho zaznamu, ktery bude uloZen ve slozce zaznamd.

Musi existovat dokumentované postupy, které popisSi pfijatd opatifeni zabezpecujici
zkoumané stopy ponechané bez dozoru.
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Zajisténi kvality vySetfovani a vysledky zkousek

Provedeni analyzy musi byt monitorovano na zaklad¢é systému operativniho fizeni
kvality, které je vhodné pro typ a frekvenci vySetfovani/zkouSeni provadénych
forenzni skupinou.

Rozsah ¢innosti kontroly kvality zahrnuje pouzivani:

- srovnavacich (referencnich) sbirek;

- certifikovanych referencnich materiald a interné pfipravenych referencnich
materialu;

- statistickych tabulek;

- pozitivnich a negativnich kontrol;

- regulacnich diagrami;

- opakovatelnych vysetfovani/zkousent;

- alternativnich metod;

- opakovani vySetfovani/zkouseni;

- nahodilych vzorkd, standardnich vzorkd, standardnich pfidavki a interni normys;

- nezavislé kontroly (verifikaci) jinym oprdvnénym pracovnikem.

V zavislosti na specifikach provadénych zkousek muze forenzni skupina vyuzit jeden
nebo nékolik uvedenych ptikladt, aby prokazala, ze ma zkouseni nebo vysetiovani
,,pod kontrolou®.

Postupy fizeni kvality ve vSech dil¢ich oblastech prace musi byt uréeny forenzni
skupinou odpovédnou za praci a zalozeny na nejlepSich moznych piistupech.
Postupy musi byt dokumentovany a zaznamy musi byt ulozeny tak, aby mohlo byt
dolozeno, Ze byly vyuzity vSechny vhodné zpiisoby fizeni kvality, Ze vSechny
vysledky fizeni kvality jsou pfijatelné a Vv pfipad¢, Ze ne, byla pouzita ndpravna
opatfeni.

Utinnym prostiedkem forenzni skupiny pro monitorovani své &innosti, jak
V porovnani s vlastnimi pozadavky, tak s vykonem srovnatelnych skupin, je tcast
v programech zkouseni zpisobilosti. Pti Gi€asti v programech zkouseni zpisobilosti
maji byt pouzity vlastni dokumentované postupy zkousek. Ugast v téchto
programech musi byt pravidelné pfezkoumavana, a je-li to nutné, musi byt piijata
napravna opatieni.

Do zdznamil o programu zkouSeni zptsobilosti maji byt zahrnuty:

- vSechny podrobnosti o provedeném vysetfovani/zkouskach;

- vysledky a uCinéné zavery;

- indikace, ze vykon byl pfezkouman;

- podrobnosti provedenych napravnych opatieni, pokud je to nutné.

4.8. Interpretace vysledkii vySetiovani a zkousSek
Toto je faze, kdy skupina provadéjici vySetfovani a zkousky posuzuje a interpretuje
vysledky vySetfovani a testl na zaklad€ informaci poskytnutych béhem procesu.
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4.8.1

4.8.2

4.8.3

4.9.

Interpretace

Interpretace je ucinéni zavért zalozenych nejen na pouhém vysledku provedené
zkousky, ale napftiklad i na pozorovani na misté ¢inu. V laboratofi I pti ohledani na
mist¢ ¢inu budou u¢inény zavéry na zakladé pozorovani a vizualnich zkousek, aniz by
bylo nutné provést objektivni vySetiovani/zkousky.

Interpretace musi byt zalozena na kompletnich vySetfovanich/zkouskach. Pokud to
neni mozné, pak interpretace musi byt pfinejmensim podpoiena dokumentovanymi
stopami (zaznamy).

Pfi interpretaci musi byt plné vzata v uvahu omezeni vySetfovani/zkouseni. Naptiklad
definitivni zavéry nesméji byt ¢inény z pfedbézného testovani.

Pracovnici forenzni skupiny maji mit pfistup k uplnym, vyéerpavajicim a spravnym
vysledkiim zkousek a ndlezim a konzultovat relevantni spolehlivé zdroje informaci za
ucelem podpoteni interpretace. Interpretaci vysledkt a nalezti v kontextu piipadu je
mozné provadét, pokud je k dispozici dostatek informaci o piipadu. Ma byt stanovena
hypotéza zalozena na vysledcich/nalezech a dostupnych informacich. Maji byt rovnéz
vzaty v uvahu alternativni hypotézy.

Zvéazeni jedné nebo vice alternativnich hypotéz umozni organizaci prokazat svoji
nestrannost.

Pokud je to nutné, zdkaznik mé byt pozadan, aby poskytl dostatecné informace
0 polozkach a okolnostech na misté ¢inu. Pokud by tato informace nebyla dostupna,
mohlo by to omezit moznost provedeni interpretace.

Vzijemné prezkoumani (Peer review)

Vzajemné pifezkoumani ma byt pouZito v piipadech interpretace vysledkli nebo nalezl
a pozorovani, protoZze S interpretaci ma byt nakldddno jako s kritickym
zjisténim/nalezem.

Zpusobilost
Vysledky interpretace musi byt posouzeny a prohlaSeny za zptlisobilé pifed uvedenim
vysledkll véetné interpretaci a nazord na vysledky a nalezy.

Je potieba znat presnou definici pozadavkd/kritérii zpusobilosti pracovniki pro
provadéni interpretaci.

Zprava z vySetiovani a zkousSek véetné interpretace vysledku

Toto je faze, kdy organizace uvadi vysledky zprav svého vySetfovani a zkousek. Na
zakladé zadosti zakaznika muze forenzni skupina ptedlozit predbézné zpravy ustné nebo
prostfednictvim e-mailu. V pfipadech, kdy je prace zastavena na zadost zakaznika, neni
nutné zpravu vydavat.

Veskeré zpravy, na vSech typech médii, musi plnit pozadavky na uvadéni vysledka
normy
ISO/IEC 17020 nebo ISO/IEC 17025.
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Je mozné, ze forenzni skupiny nebudou schopny zahrnout do ,,soudniho prohlaseni‘
vSechny stopy, které jsou uvedeny v odstavci 5.10 normy ISO/IEC 17025 nebo odstavci
7.4.2 normy ISO/IEC 17020, protoze format téchto dokumentli je piedepsan
legislativou. Forenzni skupiny si mohou zvolit jednu nebo vice nasledujicich moZnosti,
jak vyhovét pozadavkim normy:

- sepsat zpravu, ktera zahrnuje vSechny informace pozadované normou ISO/IEC
17025 nebo ISO/IEC 17020 dle vhodnosti;

- sepsat dodatek k soudnimu prohlaseni, ktery zahrnuje vSechny dopliujici
informace vyzadované normou ISO/ IEC 17025 nebo ISO/IEC 17020 dle
vhodnosti;

- zajistit, ze zaznam vztahujici se ke konkrétnimu piipadu obsahuje vSechny
relevantni informace vyzadované normou ISO/ IEC 17025 nebo ISO/IEC 17020
dle vhodnosti.

Typ a mnozstvi informaci vyzadovanych v protokolu mohou zaviset na pravnim
systému.

Avsak ve vsech pfipadech musi existovat jasny udaj o tom, které ¢asti jsou zakladnimi
informacemi, které jsou skutecnostmi a které jsou interpretacemi nebo stanovisky.

Vystup predany zdkaznikovi nesmi byt zddnym zptisobem matouci.

Protokol ma obsahovat vSechny vysledky vysetfovani/zkousek, pozorovani a nalezy
a tam, kde je to vhodné a ptipustné, zavéry u¢inéné na zakladé téchto vysledki.

Protokoly vydané forenzni skupinou musi byt Gplné a musi obsahovat informace, na
jejichz zaklad€ 1ze provést interpretaci.

Forenzni skupina musi disponovat postupy a kritérii pro rozhodnuti, kdy a do jaké miry
se musi provést odborné piezkoumani protokolu. Technické prezkoumani ma provést
kvalifikovana osoba s odbornou zpusobilosti, aby potvrdila platnost vysledkt. Zavéry
musi byt fadné€ zdivodnény.

Z protokolu pro zdkaznika musi byt jasné, na jakém zaklad¢ je zaloZena interpretace
a/nebo zavéry, véetné vysledkl a nalezi, a rovnéz dostupné informace v dobé provadéni
interpretace.

Forenzni skupina muze piedat Gstni zpravu, pokud to vyzaduje zakaznik a umoziuje
laboratorni politika a, pokud je to aplikovatelné, legislativa. Ustni zprava ma byt
pfedana vhodnym zplsobilym pracovnikem a toto pfedani ma byt vzdy zaznamenano
V nasledujici vypracované pisemné zprave.

Kdykoliv je to mozné, maji byt vSechny kritické nalezy/zjisténi uvedené v Ustni zprave
zkontrolovany. Pokud sd€lovana informace nebyla vzajemné pifezkoumana nebo pokud
vySetiovani/zkouseni pfed jejim podanim neni dokonceno, pak musi byt uUstni zprava
pfedana Supozornénim, ze vysledky jsou piedbézné. Zakaznikovi musi byt jasné
sd€leno, Ze tyto predbézné vysledky budou muset byt potvrzeny dalSimi testy, pokud je
to vyzadovano postupy forenzni skupiny, a dale ze vySetiovani/zkouseni a zprava musi
byt vzajemné pfezkoumany pied vydanim pisemného protokolu.

Pro ustni vysledky musi byt zjiSténa totoznost a zpisobilost piijemce.
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Vsechny Ustni zpravy musi byt zaznamenany dohledatelnym zplisobem, vcetné:
- zaznamu o jmén¢ zakaznika, data a Casu predani ustni zpravy a kontrole totoznosti
(pokud je to relevantni);
- informace sd¢lené v Gstni zpravé tykajici se pfipadu.
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PRILOHA A: PRIKLADY OBORU, KTERYMI SE FORENZNIi SKUPINA ZABYVA

Nize uvedend tabulka uvadi pouze nékteré forenzni obory, ale nezabranuje tomu, aby forenzni
skupina provadéla dalsi Cinnosti. I piesto, ze nékteré forenzni obory zde nemusi byt
zminény, mohou byt zahrnuty do rozsahu tohoto navodu.

Narodni pozndmbka: N CR je obor kriminalistiky délen do odvétvi podle druhu zkoumdnt.

Audio, Video a pocitacova analyza
- analyza videa, feci, audio

- biometrika

- pocitace (hardware a software)

- zlepSeni digitalniho obrazu

- obnova informaci z elektronickych
zafizeni a médii

- automaticka rekonstrukce lebky a
simulace starnuti

- prumyslova kamera
morfologie obliceje

- mobilni pocitacovd zafizeni (vcetné
telefonu, GPS, PDA)

Kontrolované/nekontrolované latky
- botanicky material
- sledované farmaceutické latky a drogy

- ptibuzné chemické latky a latky
souvisejici

Entomologie, botanika, archeologie
Antropologie

Daktyloskopie

- otisky prsti a daktyloskopické stopy
(zviditelnéni a porovnani)

- otisky nohou (vyvoj a porovnani)

- otisky dlani (zviditelnéni a porovnani)

Palné zbran¢ a balistika
- stiely a naboje
- palné zbrané

- povystielové zplodiny
zbran€ zpusobujici elektroSoky

Vlasy, krev, télesné tekutiny a tkané
- profilace DNA zvirat

- identifikace télnich tekutin

- profilace DNA

mitochondrialni profilace DNA
urceni rodiCovstvi

Zkoumani ru¢niho pisma a pisemnosti
- kopie a kopirované materialy

expertiza pisma

inkoust a tiskovy material

tiskarny a jiné souvisejici predmeéty
bezpecnostni znaky

- reliéfni tisky a materidly s reliéfnimi
vzory

- protlacené tahy

- papir

- gumova razitka

- psaci stroje a material do psacich
stroji
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Otisky a vtisky

- zjiSténi pficiny vzniku Skody
- otisky tkanin

- stopy po rukavicich

- otisky téla

- otisky bot
- stopy po nastrojich a otisky
- stopy pneumatik

Forenzni medicina
- stanoveni pfiiny smrti
- zjiSténi zranéni

- patologie
- odontologie

Ohledéni na misté ¢inu (ohledani mista ¢inu)

- analyza krevni charakteristiky

- trajektorie stfely

- ohledani pozaru - fotografie

- ohledani na misté ¢inu - chemické, biologické, radioaktivni,
nuklearni

Toxikologie

- alkohol - farmaceutické produkty

- drogy - jedy

Stopy

- kyseliny - lepidla a ptilnavé latky

- zasady - Zhafstvi a pozafisté, napt. zbytky po
pozaru

- botanicky material (kromé¢ - oSaceni/latky

kontrolovanych latek) - korosiva
- soucasti technickych zafizeni a - kosmetické ptipravky

zafizeni domacnosti
- barviva a pigmenty

- krmiva a pomocné prostiedky
- vlékna, vlasy a chlupy

- potraviny

- sklo

- slzotvorné chemikalie

- vyrobni znacky (véetné obnovovani

vyrobnich cisel)
- oleje a mazadla
- pudy

elektricka zatizeni a soucasti
vybuSniny a povybuchové latky a
zbytky

- hnojiva

- povystielové zplodiny

- uhlovodikova paliva

- svételnd zhavici vldkna

- lubrikanty a spermicidni latky
- kovy a slitiny

- laky/barvy

- plastovy material

- pyrotechnické prostiedky

Automobily a ohledani automobilovych nehod
systémy automobilovych imobilizéra

poruchy soucastek vcetné zarovek
elektrické zavady

vymazané stopy

- vypocet rychlosti

- zaznamy tachografil
- urceni trajektorie

- zjisténi pneumatik

vyti§téno: 15.4.2016

Svc_is_jobs

01_08-P028-20160212




35 ILAC G19:08/2014

PRILOHA B: LITERATURA

EA-5/03:2008 Guidance for the Implementation of ISO/IEC 17020 in the field of crime scene
investigation

ISO/IEC 17020:2012 Conformity assessment — Requirements for the operation of various
types of bodies performing inspection

ISO/IEC 17025:2005 General requirements for the competence of testing and calibration
laboratories

ILACG19:2002 Guidelines for Forensic Science Laboratories

ISO Guide 30:1992 (amended in 2008) Terms and definitions in connection to reference
materials

ILAC-P9:11/2010 ILAC Policy for Participation in Proficiency Testing Activities

vytisténo: 15.4.2016 Svc_is_jobs 01_08-P028-20160212



ILAC G19:08/2014

36

PRILOHA C: VZAJEMNE ODKAZY

ILAC G19:08/2014 ISO/IEC 17025:2005 ISO/IEC 17020:2012
3.1 4.3 8.3
3.2 4.8,4.9 7.5,7.6
3.3 5.2 6.1
3.4
3.5 4.13,5.7,5.8 71,72,73,84
3.6 7.1
3.7 4.14 6.1, 8.6
3.8 4.14 6.1
3.9 49,411,413 8.7,5.2
3.10 43,54 7.1
3.11 5.3,5.8 6.2,7.2,73
3.12 4.6,4.13,5.2,54,55,5.6 6.1,6.2,7.1
4.1
411 44,58 51,71,73
4.1.2 4.13,4.7,5.2, 7.15b
5.8
4.1.3 4.5,5.2.3 6.3
414 4151 5.2,4.13 6.1,7.3
421 4.4 5.1
4.2.2 45,46 6.3
4.2.3 4.13,5.3 6.2
43.1 54,5.7,58 7.1
4.3.2 4.4 51,73
4.3.3 5.2,57 6.1,712,7.2
434 53,55 6.2
4.3.5 4.5,4.6 6.3
44.1 44,54 51,71
4.4.2 4.13 71,73
4.4.3 44,4.13,54,5.7,5.8,5.10 71,72,73,74
444 5.4 7.1.3
4.4.5 4.6,5.3 6.2
451 44,54 7.2
45.2 44,54 51,71
4.5.3 44,45,46,54,5.8 724,715
4.6 5.2,54,58 7.1
4.7.1 44,54 51,71
4.7.2 44,57,58 715,712
4.7.3 53,58 6.2,7.2
4.7.4 421,52,54,5.8 6.1, 7.1
4.7.5 54,59 41,73
4.7.6 5.2,5.7 6.1, 7.2
4.7.7
4.7.7.1 5.8 72,73
4.7.7.2 5.8,5.9 71,72
4.8.1 415d,54 411,71
4.8.2 5.9 7.3
4.8.3 5.2 6.1
4.9 5.10,4.4,4.1,4.4,4.13 42,61,73,74
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