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V publikaci k patndctému vyroci akreditace v Ceské republice se
Cesky institut pro akreditaci, o.p.s. pfirovndval k patndctiletému
Clovéku. K clovéku, ktery uz vyrostl z détskych bot a sméfuje
k dospélosti. Nyni se tedy pfimo nabizi pokracovat v této metafore.
Kdyz je ¢lovéku pétadvacet let, stoji na pocdtku své profesni kariéry.
Uz md za sebou skoly, prvni pracovni zkusenosti a stavi se, jak se
fikd, na viastni nohy.

Také Cesky institut pro akreditaci, o.p.s. dospél a s nim i také
systém akreditace, ktery v Ceské republice zajistuje. Po ctvristoleti
md — doufejme! — za sebou turbulentni doby vzniku, hleddni viastni
identity a mista ve spolecnosti. Je pevné ukotven v ndrodnich
i mezindrodnich strukturdch organizaci zabyvajicich se akreditaci.

Soucasné renomé Ceského institutu pro akreditaci, o.p.s.,
a to nejen v Ceské republice, ale i v Evropé, je vysledkem poctivé
a kvalitni dlouholeté prdce. A véfime, Ze mdme na co byt hrdi. Proto
se do dalsich let divdame s optimismem a virou, Ze budeme i naddle
nabizet kvalitni sluzby a hledat dalsi prostor k jejich zlepSovdni
a dalsimu rozvoji. Déldme vse pro to, aby akreditace byla pro nase

klienty ddlezitou konkurencni vyhodou.
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Termin ,akreditace” je ¢tendfim urcité znamy a povédomy. Samotné
slovo ,akreditace” pochdzi z latinského ,accredo’, tedy ,ddvam daveéru”.
Laicky feCeno: akreditace je Ukon, kterym osoba akreditujici fika, ze
danému subjektu veH. Ze véfi jeho postuptm, jeho dokumentaci, jeho
procestim nebo jeho méfidlim. Zkratka je to vyjadreni ddvéry.

V Ceském pravnim prostfedi je samotny pojem akreditace uzivan
i v jinych souvislostech nez je provadéni akreditace subjektl posuzovani
shody akreditacnim organem Ceské republiky, kterym je Cesky institut
pro akreditaci, 0.p.s. — zkrdcené CIA; pro zahranici pak CAl

CIA je narodni akreditacni organ, ktery zajistuje akreditaci jako organ
vefejné moci. Vykonava tedy akt ,vyjadfeni davéry” pro nejriznéjsi
subjekty z mnoha oblasti a oborl. Sdm o sobé neprovadi Zadné zkousky
ani podobné cinnosti. Sirokd vefejnost se s nasimi sluzbami obvykle
setkdva jen zprostfedkované tim, Ze jako spotfebitel ocekava kvalitni
produkty a sluzby od firem, které je poskytuji. O ¢innosti organd, které
jejich dodavatele posuzuji nebo kontroluji, nevi témér nic, protoze tento
proces povazuje za samoziejmost.

| vy povazujete za samozfejmost, ze napriklad vas feznik ma kalibrované
vahy, a Ze ten, kdo vahy kalibroval, to udélal opravdu poctivé a spravné.
My nejsme ti, kdo véhy bude kontrolovat, ani ti, kdo vydaji osvédceni
o kalibraci. Od toho jsou tu jini. Ukolem nés, jako akredita¢niho orgéanu,
je ovérit, ze ta laboratof, ve které budou vahy posuzovany a kalibrovany,
dodrzuje vsechny postupy tak, jak m3, a Ze jejich potvrzeni, Ze jsou vahy
v pofadku, je opravdu ddvéryhodné. To je, obrazné feceno, nase role.

Obcas se stava, ze nas média nebo lidé, zfejmé z neznalosti, spojuji
s nékterymi kauzami, které se tykaji spise jinych organ(. Snazime se proto
dlouhodobé vysvétlovat, ze akreditace laboratofe bohuzel nijak nezabrani
napfiklad tomu, Ze vyrobce ¢i dovozce doda k testovani jiny vyrobek nez
ten, ktery pak uvede na trh. Laboratof jej v dobré vife a v souladu se viemi
predpisy otestuje a vyda o tom zkudebni protokol — ovsem zbytek uz

ovlivnit nemaze. CIA svym osvédcenim potvrzuje shodu akreditovaného

subjektu s pozadavky pouzité mezindrodni akreditacni normy, dal nase
pravomoci nesahaji.

| tomu, kdo davé davéru, musi nékdo dlveéru dat.
V nasem pfipadé to je predevsim nas stat. CIA je notifikovan
a uznan Evropskou komisi jako jediny akredita¢ni organ Ceské
republiky. Musime proto trvale splhiovat vsechny pozadavky,
které jsou na narodni akreditacni organy kladeny. Jejich plnéni
je podrobné a pravidelné vyhodnocovano mezinarodnim
tymem evaluatorl a Uspésnd evaluace nam pak umoznuje
podepsat tzv. Multilateralni dohodu o vzajemném uznavani
(MLA) jak na evropské, tak i na celosvétové drovni. Soucasné

platné evropské pravo dokonce stanovuje povinnost

vnitrostatnim organdm uzndvat nejen vystupy ostatnich
narodnich akreditacnich organd, které se Uspésné podrobily ;’ {)
evaluaci, ale i akreditovanych subjektd. Timto mechanismem
je pak zajisténa vzajemna uznatelnost vystupl vydanych
akreditovanym orgénem a nemélo by dochdzet ke
zpochybnenf jejich drovné.

Zdélo by se, Ze jako orgadn vefejné moci, tedy de facto Ufad, mame
jasné dané povinnosti, prava i pravomoci, a neni zadny prostor pro
zlepsovani sluzeb, které poskytujeme nasim klientlim. Jako akreditacnf
organ s jedine¢nym postavenim bychom mohli poskytovat pouze takové
sluzby, jaké poskytovat musime. Ale touto cestou nechceme jit. Sami
jsme si v historii prosli etapou, kdy jsme byli soukromopravni subjekt,
takze jsme nahlédli do komeréniho svéta mimo bezpecné mantinely
vefejné moci, a z té doby nam zUstala urcita pokora a snaha vyjit nasim
klient&im vstfic. Proto napfiklad nabizime firmédm moznost, Ze posoudime
jejich dokumentaci systému managementu jesté pred podanim zadosti
- v podstaté takova konzultace pfed samotnym procesem. Firma pak
mUZe na zakladé identifikovanych neshod upravit systém a doplnit

dokumentaci tak, aby v pribéhu akreditace uz tyto neshody nebyly feseny



jako zasadni nedostatky. Posouzeni dokumentace pfitom neni povinnou
soucasti procesu akreditace, jedna se o nasi volitelnou sluzbu, kterou se
snazime vyjit klientdm vstfic, aby byli [épe pfipraveni, a nasi klienti ji velmi
ocenuij.

V roce 2016 jsme oslavili ¢tvrt stoleti existence akreditacniho systémui.
Ale nenf to tak, ze by akreditace v Ceské republice zacala az v roce
1991. Jiz v roce 1987, jesté za dob Ceskoslovenské socialistické republiky,
jsme ziskali prvni informace o akreditaci a hned v nasledujicim roce
jsme zahdjili pfipravy na jeji zavedeni. Dokonce jsme se uZ v roce 1988
zUcastnili zasedani WECC - Zapadoevropského kalibra¢niho sdruzeni, které
sdruzovalo akredita¢ni organy v oblasti akreditace kalibra¢nich laboratofi
(také existoval WELAC pro oblast zkusebnich laboratofi).

NaSe pozice na mezinarodnim poli tenkrat pochopitelné nebyla dobra.
Staty tehdejsi zapadni Evropy se na nas zpocatku divaly jako na chudé
a malo schopné sousedy. Neméli jsme zkuSenosti, zacinali jsme od nuly,
ucili jsme se za pochodu. Museli jsme si vybudovat svou, véfim, ze dobrou
povést. V té dobe také nékteré staty prosazovaly vytvofeni samostatnych
,vychodoevropskych organizaci”. My jsme ale chtéli byt fadnym ¢lenem
evropskych struktur, do kterych jsme historicky patfili, a to se nam také
podafilo.

V této dobé se problematikou akreditace zabyval FUNM - tehdejsi
Federdlni Ufad pro normalizaci a méfeni, ktery se zabyval normalizaci,
metrologifl a zkuSebnictvim. FUNM se vydanim Smérnice o akreditaci
prihlasil i k problematice akreditace, protoze se do zna¢né miry tykala
oblasti jeho plsobeni. FUNM se prohlasil prvnim akreditacnim organem
v dobé, kdy jsme prozivali historické udalosti roku 1989, které vyvrcholily
sametovou revoluct.

Tato revoluce pfinesla mnohé zmény, nejen v politice, ale i v pramyslu
a obchodu. Pravidla volného pohybu zboZi, sluzeb a osob umoznila
intenzivni kontakty s nasimi sousedy na zdpadé, na severu i na jihu

od nasich hranic, tedy i tam, kde to dfiv nebylo tak samozfejmé. Toto

postupné otevirani se svetu pfineslo moznosti nejen navstivit pro nas
do té doby nedostupna mista, ale také budovat akreditacni systém
na kvalitativné jiné drovni. Zaroven ndam mnoho naSich zahrani¢nich
partnerl pomahalo. Pfedavali nam zkusenosti, které jsme nemohli tak
rychle ziskat, coz ndm usnadnilo zvlddnout hekticky zacatek cinnosti
akreditacniho orgénu v souladu se vsemi pozadavky mezindrodnich
norem a predpisul.

Dnes, po letech, si troufam tvrdit, Ze se nam zapojeni do mezinarodnich
akredita¢nich struktur podafilo velmi rychle. Je tomu jiz dvacet let,
co jsme cleny celosvétové organizace ILAC (Mezinarodni spoluprace
v oblasti laboratofi a inspekénich orgdn). Byli jsme prvnim akredita¢nim
organem ze zemi stfedni a vychodni Evropy, ktery v roce 1998 podepsal
multilaterdlni dohodu pro oblast laboratofi a pro oblast certifika¢nich
organt. Na zdkladé téchto dohod jsme se stali rovnopravnymi cleny
evropské akreditace, coz zajistuje subjektlm posuzovani shody
mezinarodni uznani jejich akreditovanych vystupU. Stanoveni jasného cile,
ve spojeni s trochou zarputilosti, se nam vsem, ktefi akreditacni systém
vyuzivaji, rozhodné vyplatilo.

V' soucasné dobé jsme tedy v pozici narodniho akredita¢niho
organu. Jsme ¢lenem mezindrodnich organizaci, signatafi vyznamnych
multilateralnich dohod zoblastiakreditace, aidiky tomu je Ceska akreditace
zcela rovnopravna s akreditaci udélovanou kdekoliv jinde v Evropské unii.
Zaroven fungujeme jako organ vefejné moci. Mdme povinnost postupovat
podle spravniho fadu, takze nase rozhodnuti a prace podléhaji stejnym
pravidlim a ndrokdim jako u jakéhokoliv jiného organu vefejné moci.

Zdélo by se, ze jsme pevné zakotveni v pravnim ramci CR
i na mezinarodni Urovni a nemusime se dal rozvijet. Pfesto vidime velky
prostor ke zlepSovani a zefektivnéni nasi prace, pfedevsim v oblasti
snizovani administrativni zatéze. Radi bychom, aby ziskani akreditace
pro firmy bylo ndro¢né, spravedlivé, ale nikoli nepfijemné a spojené se

zbytecnym papirovanim.
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;__-f - pocdtek moderni akreditace v CR, respektive v tehdejsi CSFR AKREDIT AC N | H O
= - 1.2.1991 byl v rdmci FederdlIniho tGfadu pro normalizaci P

= a méreni (FUNM) vytvoien samostatny odbor akreditace SYSTEMU

= - 14.3. 1991 udélil tento odbor prvni osvédceni o akreditaci

= pro zkuSebni laborator & 1001

=, - 28.6. 1991 rozpustént RVHP Bodovy prehled

T- - sidlo na adrese Vidclavské ndmésti 19, Praha 1 pétadvaceti let

- akreditace v CR

- podatilo se prosadit vytvofeni nezdvislého Ndrodniho
akreditacniho orgdnu, fizeného Radou pro akreditaci

- bylo rozhodnuto, Ze Cesky institut pro akreditaci bude
zalozen jako pFispévkovd organizace s tim, Ze v budoucnu
bude pfeménén na nestdtni subjekt

- 21.12.1992 vydalo Ministerstvo hospoddfstvi CR Zfizovaci
listinu Ceského institutu pro akreditaci

- k1.1.1993 byla ziizena priispévkovd organizace
Cesky institut pro akreditaci a zacala pdsobit jako
Ndrodni akreditacni orgdn

- vznik samostatné Ceské republiky

- doslo ke zméné organizacni struktury Ceského institutu
pro akreditaci (CIA)
- jeho ¢innost byla rozdélena na oblast vykonnou, kterd

zajistovala vlastni provadéni akreditaci,
a oblast rozvojovou, kterd se starala o podpurné ¢innosti

- odborni pracovnici CIA prosli certifikaci a ziskali certifikdt
,manazer jakosti EOQ"

- CIA se stal jako prvni akreditacni orgdn ze zemi stiedni a
vychodni Evropy pfidruZzenym ¢lenem evropskych organizaci
v oblasti akreditace EAL (European Cooperation for
Accreditation of Laboratories) a EAC (European Cooperation
for Accreditation for Certification)

- sidlo na adrese Biskupsky dvdr 5, Praha 1
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1999

2000

2002
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- CIA hostil jedndni valného shromdzdéni EAL a EAC v Praze

do nového roku vstoupil CIA s novymi postupy akreditace
as novym informacnim systémem

plné clenstviv ILAC

CIA se pripravuje na vystoupeni ze systému stdtni sprdvy
1. 9. 1997 nabyl tc¢innosti zdkon ¢. 22/1997 Sb., na jehoZ
zdklade CIA prestal byt orgdnem stdtni sprdvy
Ministerstvo primyslu a obchodu povéfilo CIA vykonem
akreditace

sloucenim EAL a EAC vznikla EA

plné clenstviv IAF

1. evaluace ze strany EA

proces nezdvislosti akreditacniho orgdnu na stdtni
sprdvé byl dokoncen transformaci na obecné prospésnou
spolecnost (0.p.s.)

- jejim zakladatelem je Ceskd republika prostfednictvim

- MPO poveéfilo CIA v pravni formé o.p.s. vykonem akreditace

Ministerstva pramyslu a obchodu (MPQO)

statutdrnim orgdnem je Sprdvni rada CIA
plnoprdvny clen EA
signatar EA MLA

signatdr IAF MLA
sidlo na adrese Opletalova 41, Praha 1

signatar ILAC MRA

reevaluacni audit EA s doporucenim, aby CIA setrval jako
signatadri v EA MLA

roz$ifeni EA MLA o oblast inspekcnich orgdnu

2004
2005

2006
2009

2011

2012

- CIA podepsal Eticky kodex akreditacnich orgdnd IAF

- evaluace CIA Férem akreditacnich orgdnd pro provddént
akreditace environmentdlnich ovérovateld (FALB) v ramci
programu EMAS

- Ceskd republika se stala prvni z novych ¢lenskych stdtd EU,
Jjejiz ndrodni orgdn tuto evaluaci ziskal

- CIA si ptipomind 15 let svého vzniku a zddrazriuje svij
proklientsky pfistup

- spousti novy web a realizuje projekt Vnimdni problematiky
jakosti z hlediska firem

- 3. evaluace ze strany EA

- CIA je notifikovdn u Evropské komise jako jediny vnitrostdtni
akreditacni orgdn CR

- nabyti u¢innosti nafizeni EP a Rady ¢. 765/2008 a zdkona
¢. 49072009 Sb., kterym doslo ke zméné v procesu
poskytovdni akreditace z pozice orgdnu vefejné moci,
tato zména s sebou prinesla vyrazné navyseni
administrativni zdtéze, i kdyz se CIA snazi prenést
proklientsky pristup do sféry verejné sprdvy

- MPO poveéfilo CIA vykonem akreditace

- 4. evaluace ze strany EA

- sidlo na adrese Olsanskd 3, Praha 3

- 5. evaluace ze strany EA
- statutdrnim orgdnem je feditel CIA
- ztizena datovd schrdnka CIA

- podarilo se povysit datovou schrdnku CIA, aby plnila funkci
jako u orgdnu verejné moci
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2014

2016

2017

2018

moznost provddét akreditaci také na zdkladé vefejnoprdvni
smlouvy

CIA hosti jedndni Valného shromdzdéni EA v Praze

- podpis EA MLA pro novou oblast — ovéfovdni vykazi emisi

sklenikovych plynd

akreditacni systém md za sebou 25 let existence
ucast ve Ctyrclenném firemnim Stafetovém maratonu v Praze

implementovdna organizacni zména a spustén update
informacniho systému

ucast tri dvouclennych skupin ve firemnim Stafetovém
maratonu

CIA jako o.p.s. md za sebou 20 let existence
Ucast ve firemnim Stafetovém maratonu v Praze
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Béhem 25 let se v oblasti akreditace v Ceské republice udalo mnohé.
Nejen z pohledu prava se jednalo o ctvrtstoleti velice zivé, v némz
si akreditace od svého zavedeni prosla celou fadou zmén. Samotné
legislativni uchopeni akreditace a rezim jejiho poskytovani byly
predmétem mnohdy bouflivych debat a emocné vypjatych situaci, které
formovaly jeji podobu az do soucasného stavu. Ze svych prvnich 25 let
existence si Ceska akreditace nese bohatou Skalu zazitkd a zkusenost,
které ji nezahubily, nybrz posilily, a z nichz mize v budoucnu Cerpat.
Jedinou Zivotni konstantou je zména, o ¢emz se Ceskd akreditace ve své
historii pfesvédcila, a o niz stru¢né pojednava tento pravneé-historicky

prispévek.

Akreditace jako c¢innost ustfedniho spravniho uradu
| kdyz akreditace byla zavddéna zejména v souvislosti s vykonem
statniho zkudebnictvi do pravniho fadu Ceské republiky, resp. tehdejsi
Ceské a Slovenské Federativni Republiky, ji zakotvil zékon ¢. 505/1990 Sb.,,
o metrologii, a to s U¢innosti od 1. 2. 1991. Provadéni akreditace zdkon
svefil Federdlnimu Ufadu pro normalizaci a méfeni (FUNM) v rdmci
vykonu jeho pUlsobnosti Ustiedniho orgénu statni spravy CSFR, jemuz
svym ustanovenim § 13 odst. 2 pism. ¢) zalozil pravomoc akreditovat,
popfipadé autorizovat organizace k vykondm v oblasti statni metrologie
a Ufedniho mérfeni a kalibra¢ni sluzby. Zmocnéni k provadéni akreditace
blize specifikoval ve vztahu ke stadtnim metrologickym stfediskdm
(8§ 16 odst. 1 zdkona ¢. 505/1990 Sb.) a stfediskiim kalibracni sluzby
(§ 20 téhoz zdkona). V Uprave procesnich aspektl akreditace se zdkon
omezil na odkaz na pfislusnd ustanoveni o autorizaci statnich
metrologickych stredisek, kterd méla byt pro udélenii odejmuti akreditace
pouzivdna obdobné, a vylouceni aplikace spravniho fadu (zdkona

¢. 71/1967 Sb., o spravnim Fizeni) v fizenich ve vécech autorizace.
Akreditace tak byla ve svych pocatcich provadéna odborem akreditace

FUNM z pozice Ustfedniho orgdnu statni spravy, a to postupem

JIZDA
NA HORSKE
DRAZE

ANEB
25 LET
VYVOJE
PRAVNI UPRAVY
V OBLASTI
AKREDITACE

1. 2. 1991

31.12. 1992
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1. 1. 1993

31. 8. 1997
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sui generis, zahajovanym na zakladé zadosti o akreditaci a vedenym za
vyuziti hospodafskych smluv s vylou¢enim aplikace spravniho fadu.
Vysledkem akreditacniho procesu bylo ,provedeni akreditace” a vydani
osvédceni o akreditaci. V pfipadé stiedisek kalibracni sluzby soucasné
doplnéné o jmenovani zadatele stfediskem kalibracni sluzby (§ 7 odst. 2
vyhlasky FUNM ¢.69/1991 Sb,, Gcinné od 1. 4. 1991).

Vznik CIA jako samostatného organu statni spravy

V ramci procesu odstatnéni vykonu cinnosti, které nepredstavovaly
typicky vykon plsobnosti statni spravy, byl v souvislosti se zanikem Ceské
a Slovenské Federativni Republiky a vznikem Ceské republiky k 1. 1. 1993
ziizen Cesky institut pro akreditaci (CIA) v pravni formé piispévkové
organizace Ministerstva hospodafstvi CR dle § 31 tehdejSich rozpoctovych
pravidel republiky, zdkona ¢. 576/1990 Sb. o pravidlech hospodareni
s rozpoctovymi prostiedky Ceské republiky a obci v Ceské republice.

Pfeneseni vykonu akreditace z orgdnu statni spravy na samostatnou
pravnickou osobu, byt stale osobu prava vefejného, bylo pro dalsi
sméfovani akreditace zasadni. CIA vznikl jako narodni akreditacni organ
Ceské republiky Fizeny Ministerstvem hospodafstvi prostiednictvim
Ufadu pro normalizaci, metrologii a zkusebnictvi CR (UNMZ), ziizenym k
1.1.1993 zdkonem ¢. 20/1993 Sb., 0 zabezpeceni vykonu statni spravy v
oblasti technické normalizace, metrologie a statniho zkusebnictvi. Kromé
preneseni komplexni pdsobnosti v oblasti akreditace ze statniho Ufadu
na CIA jakozto svébytnou pravnickou osobu doslo téz k rozsifeni Ulohy
akredita¢nfho organu, zahrnujici nové akreditaci zkusebnich a kalibra¢nich
laboratofi, fyzickych a pravnickych osob k certifikaci vyrobkd, systémd
jakosti a pracovnikd. Vykon ¢innosti akreditacniho organu byl financovan
jednak z pijm0 z vlastni ¢innosti CIA, jednak z pifspévkl pridélovanych
CIA Ministerstvem hospodafstvi prostiednictvim UNMZ. Na fadny vykon
¢innosti CIA dohlizela a jeho ¢innost usmérnovala Rada pro akreditaci,

zifzena Ministerstvem hospodafstvi jako dozoréi organ CIA.

Vznik samostatného akreditatniho organu v systému statni spravy
byl legislativné uchopen zdkonem ¢&. 20/1993 Sb.,, podle jehoz dodnes
platného §6 akreditaci zabezpecoval Cesky institut pro akreditaci
podle zvlastnich predpisd, jimiz zlstaly § 13 odst. 2 pism. ), § 16 odst. 1
a § 20 zékona ¢. 505/1990 Sb., o metrologii, pficemz osvédceni o akreditaci
byla naddle vydavana dle § 2 odst. 2 zdkona ¢. 30/1968 Sb.,, o statnim
zkuSebnictvi. V tomto pravnim rezimu byla akreditace jako ¢innost organu

statni spravy poskytovana az do 31. 8. 1997.

Akreditace jako soukromopravni sluzba

Nabytim ucinnosti zakona ¢. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na
vyrobky, se pocinaje 1. 9. 1997 stala akreditace soukromopravni sluzbou
poskytovanou na smluvnim zakladé, jejiz cena byla regulovana zdkonem
¢ 526/1990 Sb., o cenach. K témuz dni byl CIA povéfen provadénim
akreditace podle § 15 odst. 4 zadkona ¢. 22/1997 Sb. rozhodnutim
Ministerstva prdmyslu a obchodu ¢. 204/97 a pfestal byt organem statni
spravy (byl vynat z § 2 zdkona ¢. 20/1993 Sb.). Ustanovenim § 14 zdkona
¢ 22/1997 Sb. byla akreditace poprvé definovana ceskym pravnim
predpisem, a to jako ,postup, na jehoz zakladé se vydava osvédceni
o tom, Ze pravnicka nebo fyzickd osoba, kterd o ni pozédala, je zpdsobila
ve vymezeném rozsahu provadet zkousky vyrobkd, kalibraci meéfidel
a certifika¢ni nebo jinou obdobnou technickou ¢innost”. Soucasné zakon
alespon zakladnim zpUsobem upravil akredita¢ni proces, kdyz v § 16
odst. 1 stanovil, Ze CIA vyda pravnické nebo fyzické osobé na jeji zadost
osvedceni o akreditaci, jestlize tato osoba splfuje akreditacni pravidla
pro zkousenf vyrobkd, kalibraci méfidel a certifikacni nebo jiné obdobné
technické ¢innosti a nema zadné obchodni, finan¢ni nebo jiné zajmy nebo
vazby, které by mohly ovlivnit jeho ndlezy. V § 20 zékon ¢. 22/1997 Sb.
a contrario vyloucil aplikaci spravniho fadu v akreditacnim procesu. Treti
odstavec § 16 téhoz zdkona potom zakotvil pravomoc CIA provadét dozor

nad dodrzovanim akreditacnich pravidel a v pfipadé detekce nedostatkd

1.9.1997

31.12. 2009
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v jejich plnénf téz opravnéni pozastavit ucinnost udeleného osvédceni
nebo je zcela odejmout.

CIA, stéle v pravni formé pispévkové organizace Ministerstva primyslu
aobchodu, ipo 1.9.1997 nadale poskytoval akreditaci na zékladé smlouvy
o kontrolni ¢innosti, uzavirané s zadateli o akreditaci. S ohledem na zasadni
zmeénu v koncepcnim pojeti akreditace i zpUsobu jejiho financovani (stat
hradil akreditatnimu organu pouze naklady souvisejici s mezinarodni
spolupraci v oblasti akreditace), které zakon ¢. 22/1997 Sb. pfinesl, pfestala
byt pro akredita¢nf organ vhodna pravni forma pfispévkové organizace,
coz umoznilo dokonceni procesu odstatnéni akreditace zménou pravni
formy CIA na obecné prospésnou spole¢nost.

Cesky institut pro akreditaci, o.p.s. vznikl dne 1. 7. 1998. K témuz dni
na nej byly rozhodnutim Ministerstva primyslu a obchodu ¢. 134/98
pfevedeny prava, zavazky a povinnosti zanikajici pfispévkové organizace
a rozhodnutim téhoz Uradu ¢. 135/98 byl povéren provadénim akreditace.
Jelikoz obecné prospésné spolecnosti byly do ceského pravniho fadu
zavedeny teprve zdkonem ¢. 248/1995 Sb, o obecné prospésnych
spole¢nostech a 0 zméné a doplnéni nékterych zékond, s Ucinnosti od
1. 1. 1996, byl CIA ve znac¢né mite jednim z prikopnikd této nové pravni
formy, s jejimz fungovanim dosud nebylo mnoho zkusenosti. Transformaci
CIA na obecné prospésnou spole¢nost doslo k uvedeni pravni formy
akreditacniho organu (nové osoby prava soukromého) do souladu
s novou podobou akreditace a akreditacniho procesu (od 1.9. 1997 sluzby
prava soukromého), stabilizaci pravni Upravy a zjednoduseni formalnich
nalezitosti akreditac¢niho procesu.

V téze dobé kulminovalo Usili CIA o zapojeni do mezinarodnich
organizaci pUsobicich v oblasti akreditace. V roce 1996 se CIA stal
pridruzenym ¢lenem evropskych akreditacnich struktur, a to jako
zéstupce prvni zemé ze stfedni a vychodni Evropy. Nasledné CIA Uspésné
podstoupil potfebné mezindrodni evaluace a v letech 1998 az 2000 se stal

signatafem mezinarodnich multilaterdlnich dohod o vzajemném uznavani

akreditace EA (Evropské spoluprace v oblasti akreditace), ILAC (Mezinarodni
spoluprace v oblasti akreditace laboratofi) a IAF (Mezindrodniho
akredita¢niho fora). Nasledovalo deset let relativni stability, v nichZ se CIA
plné koncentroval na rozvoj jednotlivych oblasti akreditace, zvysovani
kvality sluzeb poskytovanych subjektdm posuzovani shody a posilovani

odbornych dovednosti svych pracovnikd.

Navrat CIA do pozice organu veiejné moci

Dne 13. 8. 2008 bylo v Urednim véstniku Evropské unie vyhlaseno
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 765/2008 ze dne 9. 7. 2008,
kterym se stanovi pozadavky na akreditaci a dozor nad trhem tykajici
se uvadeni vyrobkd na trh a kterym se zrusuje nafizeni (EHS) ¢. 339/93
(nafizeni); jeho Ucinnost byla stanovena od 1. 1. 2010.

Nafizeni s pravni silou pfimo aplikovatelného pravniho pfedpisu
Evropské unie nadaného aplikacni pfednosti pfed vnitrostatni legislativou
zalozilo jednotny pravniramec akreditace vramci Evropského spolecenstvi.
V preambuli o 48 bodech nafizeni konstatuje nezbytnost nastaveni
jednotnych pravidel a postupl akreditace k odstranéni pfekdzek volného
pohybu vyrobkd na spole¢ném trhu a zavedeni jednotnych pozadavku
na Uroven ochrany obecnych zajmu v ramci Spolecenstvi, které se dosud
potykalo s rozdily ve stupni pfisnosti akreditace provadéné v jednotlivych
¢lenskych statech, coz snizovalo hodnotu jejich vysledkd a komplikovalo
jejich uznavani v ramci Spolecenstvi. V preambuli nafizeni podrobné
vymezuje svUj Ucel, deklaruje vadci myslenky, které vedly k jeho pfijetf,
a akcentuje vyznam jednotného nastaveni akreditace pro volny trh.
V souvislosti s nfm téz vyslovné prohlasuje zvlastni hodnotu akreditace,
kterd dle devatého bodu preambule spociva v tom, ze akreditace
,poskytuje oficidlni prohlaseni o odborné zpdsobilosti organd, jejichz
Ukolem je zajistovat shodu s pfislusSnymi pozadavky”.

Nafizeni klade celou Skdlu pozadavkl na vnitrostatni akreditacni

organy (Cl. 8 nafizeni) a stanovi, ze v kazdém ¢&lenském staté smi plsobit

1. 1. 2010

soucasnost
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pouze jediny akredita¢ni organ, ktery nesmf byt konkurentem subjektd
posuzovani shody ani ostatnich vnitrostatnich akreditacnich organd.
Zakotvuje provadéni akreditace jako specializovanou sobésta¢nou
transparentni ¢innost nezavislého a odborné zpUsobilého akreditacniho
organu, kterd je vykonavana na neziskovém zakladé. Soucasné uklada
akredita¢nim organdm povinnost pravidelné se podrobovat pfisnému
a transparentnimu systému vzajemného hodnoceni, ktery fidi a koordinuje
EA (¢l. 10 nafizenf).

Clanek 4 nafizeni, upravujici obecné zasady cinnosti akredita¢nich
organd, v odst. 5 stanovi, ze ,(p)okud akreditaci neprovadéji pfimo organy
vefejné spravy, svéfi ¢lenské staty provadéni akreditace vnitrostatnimu
akredita¢nimu organu jako ¢innost organu vefejné spravy a formalné ho
uznaji”. Toto nevinné vyhlizejici ustanoveni pfineslo pro Ceskou akreditaci
zcela zasadni zménu, kdy CIA, obecné prospésnou spole¢nost provadéjict
akreditaci na soukromopravni bazi na zdkladé obchodni smlouvy
o kontrolni ¢innosti a kladouci ddraz na klientsky pfistup, ustavilo do pozice
organu verejné moci. Jelikoz nafizeni's ohledem na nekompromisni Upravu
¢l. 4 odst. 5 a jeho aplikacni prednost pred vnitrostatni legislativou
nepfipousti jinou alternativu, nezbylo CIA, nez opustit akreditaci na
smluvni bazi a od 1. 1. 2010 provadét akreditaci cestou spravniho fizeni
Z pojmove vrchnostenské pozice organu verejné spravy.

Reflektujic obsah nafizeni, v souladu s nimz byl zprvu ponékud
nestastné (zakonem ¢. 490/2009 Sb.) zménén pro akreditaci stézejni zakon
¢ 22/1997 Sb,, se CIA pokusil zdanlivé o nemozné — prenést klientsky
pfistup do sféry vefejné spravy a zachovat dosavadni flexibilni postupy
koncentrované na odborné posuzovani s minimalni administrativni
naroCnosti i ve spravnim fizeni. | pfes veSkeré vynalozené sili, konzultace
s odborniky v oblasti vefejného prava a ddkladnou odbornou pfipravu
byl pfechod do vefejnopravniho rezimu slozity a kladl zvysené naroky
jak na CIA a jeho pracovniky, tak na akreditované subjekty a Zadatele o

akreditaci. Diky aktivnimu uchopeni zmény ze strany CIA byly jiz od

prvého dne Ucinnosti nové pravni Upravy subjektdm k dispozici jak
proskoleni pracovnici CIA, ktefi subjekty o novych postupech informovali
a fesili s nimi procesni otazky spravniho fizeni, tak i podrobné metodiky
upravujici akreditacni proces vedeny dle spravniho fadu. V letech 2010
az 2013 CIA usporadal pro akreditované subjekty 13 interaktivnich
workshopU ke spravnimu fizeni, jichZ se zuc¢astnilo celkem 474 Ucastnikd,
které vyznamné pomohly uchopeni nového procesu akreditace subjekty
posuzovani shody. | pfes vyraznou snahu vsech zainteresovanych stran
o zachovani co nejjednodussiho a nejvstricnéjsiho procesu akreditace vsak
pfinesl pfechod do vefejnopravni sféry vyrazné navydeni administrativni
zatéze, a to jak pro akreditacni organ, tak i pro subjekty posuzovani shody.

V ramci legislativnich zmén s cilem zjednodusit akreditacni proces,
na nichz CIA intenzivné participoval, byl pfijat zménovy zékon ¢&. 100/2013
Sb., ktery s vétdinovou uUc¢innosti od 10. 5. 2013 (U¢innost jednotlivych
Casti zakona byla rozvrzena do tfif vin) pfinesl vedle formulacnich zmén
a upresnujicich ustanoveni téz podrobnou Upravu akreditacniho procesu
a dal fizenim ve véci akreditace pfehlednou a jednoznacnou strukturu.
Dne 1. 1. 2014 nabyla ucinnosti posledni ¢ast zakona ¢ 100/2013 Sb,,
a to ustanoveni ¢l. | bodu 13, které vloZzenim nového § 17 do zakona
¢ 22/1997 Sb. prineslo CIA moznost uzavirat se subjekty posuzovani
shody vefejnopravni smlouvy o udéleni akreditace, o rozsifeni rozsahu
akreditace, o omezenirozsahu akreditace, o prodlouzeni platnosti udélené
akreditace a o slouceni platnych osvédceni vydanych pro tyz subjekt
posuzovani shody. Nova pravni Uprava umoznujici uzavirat ve veécech
akreditace subordinacni vefejnopravni smlouvy byla vieobecné vitana
s nadéji, ze jejim prostfednictvim bude CIA moci akreditaci provadét sice
z pozice organu verejné moci, jak mu uklada nafizeni, avsak ve vyznamneé
volnéjsim, méné formalnim a pro subjekty méné zatézujicim rezimu, nez
jaky predstavuje pomeérné rigidni a pro akreditaci nikoli zcela vhodné
spravni fizent. Jak vsak CIA zahy zjistil, subordina¢ni vefejnopravni smlouvy

nejsou v ceském pravnim fadu (az na velmi specifické vyjimky) vyuzivany,

19



20

procez chybi praktickd zkusenost s jejich uchopenim. CIA se tak opét
dostal do pozice prikopnika malo uzivaného pravniho institutu, ktery
sice potencialné umoznuje zjednoduseni vefejnopravniho akredita¢niho
procesu, avsak dosud nebyl ve své ryzi podobé predvidané § 17 zakona
¢. 22/1997 Sb. a § 161 odst. 1 zakona ¢. 500/2004 Sb., spravniho faduy,
v Ceské republice vyuzit.

Potencidl nastoleni flexibilniho akredita¢niho procesu na zékladé
vefejnopravni smlouvu viak byl natolik lakavy, ze se CIA ani tentokrat
nelehkého Ukolu nezalekl a ve spolupraci s odborniky v oblastech prava
soukromého i vefejného a s vydatnou pomoci Pravnické fakulty Univerzity
Karlovy v Praze vytvofil jak texty samotnych vefejnopravnich smluv, tak
proces jejich uzavirania pInéni. O interaktivni workshopy k vefejnopravnim
smlouvam, jichz CIA od zaf 2014 do dubna 2015 usporadal pro subjekty
posuzovani shody rovnou desitku, véak nebyl velky zajem — zUcastnilo
se jich pouze 74 osob. Nizky zajem o tuto alternativu akreditacniho
procesu pretrvava do dnesniho dne, k némuz je na zakladé vefejnopravni
smlouvy akreditovano pouze priblizné 5 % subjektd posuzovani shody.
Pfevladajicich 95 % subjektl voli cestu spravniho fizeni, v némz se jiz bez
vyraznéjsich problém orientuje, a byt je tato cesta spojena s pomérne
zna¢nym mnozstvim formalit a nepfijemné administrativy, absolvuijf ji bez
potizi a s hlavou vztycenou.

Vefejnopravni smlouva vsak naddle pfedstavuje vyznamny potencial
alespon caste¢ného ndvratu k flexibilité obchodnich smluv uzaviranych
do roku 2010. Proto se CIA ani pfes pretrvavajici nizky zajem o jej uzavirani
nevzdava a VeEf, ze postupem casu se z tohoto zajimavého pravniho
institutu mU0ze stat uzite¢ny nastroj usnadnujici administrativu nejen
v akreditacnim procesu. At jiz s vefejnopravni smlouvou nebo bez ni, CIA
bude i ve sféfe vefejného prava nadale usilovat o zkvalitnéni akredita¢niho
procesu zaloZzeného na spolupraci, komunikaci a odbornosti obou stran,
a doufa, Ze vlastnim pfikladem pfispéje k posileni klientského pfistupu

a zvyseni kultury vykonu vefejné moci v Ceské republice.

Jak je patrno, ve svém prvém ctvrtstoleti prodla Ceskd akreditace
(nejen) po pravni strance bouflivym vyvojem a zakusila nejriznéjsi rezimy
a pravniformy své existence, od vykonu statni spravy pfes soukromopravni
sluzbu poskytovanou na smluvnim zakladé az do soucasné podoby
¢innosti organu vefejné moci vykondvané soukromopravnim subjektem
z povéreni statu. Absolvovala mnohé vzestupy i klesani, zatacky ostrejsi,
nez by bylo zdravo, a sem tam i né&jakou tu smycku. Pfes to viechno se
viak akreditaci podafilo nevykolejit a vzdy dovézt své pasazéry bezpecné
do cile. Véfime, Ze v dalSich letech se nam podafi akreditacni trat ponékud
vyrovnat a dopfat nasim pasazérdm klidnéjsi a prijemnéjsi jizdu. | nadale

se vsak hodlame drzet hesla ,Radéji jet na horské draze, nez na fetizkovém

kolotoci”.
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Akreditace nenf jen zalezitosti komer¢nich firem. Cesky institut pro
akreditaci, 0.p.s. ma svou nezastupitelnou roli i u organt vefejné modi,
statni spravy a dalSich organizaci. Proto s fadou z nich uz od roku 1993

projednava a uzavira dohody o spolupraci v oblasti akreditace.

V téchto dohodach je ukotveno napfiklad vzdjemné poskytovani
informaci, tykajicich se akreditace, nebo to, Ze organy a organizace, které
dohody podepsaly, budou navrhovat své zastupce do poradnich organt
CIA a odborniky do databaze odbornych posuzovatelt CIA. Diky tomu
neztraci Cesky akreditacni systém spojeni s pozadavky ze strany organt

vefejné moci a jednotlivych odveétvi.

Na zdkladé uvedenych dohod je pro jejich signatafe lehdi vyuzit
akreditované subjekty napf. v oblasti hygienické sluzby, potravin, vod,
jaderné bezpecnosti, pozemnich komunikaci, svafovani, statniho
zkusebnictvi atd. Dohody mezi organy vefejné moci a CIA viak neslouZijen
ke snazSimu nalezeni vhodnych subjektd, ale pfedevsim vytvafeji stabilni
strukturu externich vztah(. Diky této struktufe je jednodussi podporovat
poptavku po akreditaci i po sluzbach akreditovanych subjektd, ¢imz je

zpétné posilovan zdravy rist CIA.

Piistup, ktery CIA zacal uplatiovat jiz od roku 1993, se do evropské
legislativy promitl v nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
C. 765/2008, kterym se stanovi pozadavky na akreditaci a dozor nad trhem
tykajici se uvadéni vyrobkl na trh, a dalsich pfedpisech tzv. Nového
legislativniho ramce (NLF). V téchto dokumentech se mimo jiné uvadi, ze
hodnota akreditace spocivé v tom, Ze poskytuje oficidlni prohlaseni
o odborné zpUsobilosti organd, jejichz ukolem je zajistovat shodu

s pfislusnymi pozadavky.

Dohody uzaviené s organy statni a verejné spravy

Ministerstvo zdravotnictvi
Ministerstvo vnitra
Ministerstvo prlmyslu a obchodu
Ministerstvo pro mistni rozvoj
Ministerstvo zemédélstvi
Ministerstvo obrany
Ministerstvo dopravy
Ministerstvo zivotniho prostredi
Statni ufad pro jadernou bezpecnost
Statni urad inspekce prace
Ufad pro technickou normalizaci, metrologii a statni zkudebnictvi

Cesky metrologicky institut

V3eobecna zdravotni pojistovna CR

Dohody uzaviené s nestatnimi subjekty

Asociace akreditovanych a autorizovanych organizaci

Ceska lékatska spole¢nost J. E. Purkyné
Ceské narodni certifika¢ni forum
Ceské sdruzeni pro technicka zafizeni
Cesky plynérensky svaz
Ceskoslovenska spole¢nost pro forenzni genetiku

Eurachem-CR
EUROLAB-CZ

Hospodaiska komora Ceské republiky

Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatelskych svaz CR
PEFC Ceska republika
Potravinaiska komora Ceské republiky
Sdruzeni ¢eskych spotiebitelt
Sdruzeni pro certifikaci pracovniki
Svaz podnikateld ve stavebnictvi v CR

Svaz pramyslu a dopravy CR

SEZNAM
UZAVRENYCH
DOHOD

o spoluprdci
v oblasti akreditace
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Mezinarodni norma EN ISO/IEC 17011 uklada akredita¢nim organdm
povinnost stanovit, realizovat a udrzovat systétm managementu a trvale
zlep3ovat jeho efektivnost. Vyzaduje, aby struktura a ¢innost akredita¢niho
organu byly takové, ze jeho akreditace budou davéryhodné. Dodrzovani
této normy je kontrolovano pravidelnym hodnocenim — evaluaci.

Evropskd norma EN ISO/IEC 17011:2004 ma status Ceské technické
normy. Ceska verze CSN EN ISO/IEC 17011:2005 vysla v bfeznu 2005.
Norma je zdvaznd pro vsechny akreditacni organy, signatafe dohod
o0 vzdjemném uznavani vysledkl akreditace MLA v evropském
i celosvétovém meéfitku.

Do vydani této normy bylo nutné, aby CIA pro relativné obdobné
cinnosti splhoval tfi sady prevazné se opakujicich a jen mirné se lisicich
pozadavkd podle tfi rlznych predpist. Norma ISO/IEC 17011 tyto
predpisy sjednotila a zaroven odrdzi nejnoveéjsi trendy v oboru systému
managementu. Norma klade dlraz na cely systétm managementu
v oblasti jakosti, v¢etné cykld zlepSovani. Postupy musi byt zalozeny,
pokud je to vhodné, na formulovanych zasadach (tzv. politikach).

Pifprava implementace normy EN ISO/IEC 17011 byla v CIA zahéjena
koncem roku 2004. Na procesu implementace normy se podilely i dalsi
strany zainteresované na akreditaci. Pfi implementaci se vychdzelo
pfedevsim z pozadavkl mezindrodnich organizaci, z pozadavkl této
normy a z predpisd vztahujicich se na ¢innost akredita¢nich organd. Po
internf diskusi bylo rozhodnuto, Ze piirucka kvality CIA a popis akreditacniho
procesu budou upraveny podle struktury nové normy a bude vytvofena
nova postupova dokumentace.

Jednotlivé pozadavky, pfedpisy a navrhy, souvisejici s implementaci,
byly zapracovany do fizené dokumentace a postupl akreditace.
PYi provéfovani dostatecnosti popisu byl jako pomocny nastroj pouzit
material: ,Comparison between clauses in 17011 and guides 58, 61 and
TR 17010" Zéroven vznikla nova verze pfirucky kvality. Pfed konecnym

schvalenim pfislusnych verzi dokumentd byly tyto navrhy postoupeny

k vyjadfeni Radé pro akreditaci a do externiho pfipominkového fizeni.

Ve dnech 6. a 7. 6. 2005 byl proveden interni evaluacni audit zaméreny
na provéfeni Uplnosti a funkcnosti implementace CSN EN ISO/IEC
17011. Koncem cervna probéhlo zaveérecné prezkoumani kompletnosti
podkladd pro zavedeni normy do systému managementu CIA
a CSN EN ISO/IEC 17011 byla vlozena do Sbirky listin Rejstitku obecné
prospésnych spolec¢nosti (nahrazeni neplatnych norem CSN EN 45003,
CSN EN 45010 a dokumentu ISO/IEC TR 17010). K 30. 6. 2005 byl schvalen
implementovany systém fizené dokumentace, s Ucinnosti vydani
k 15. 7. 2005.

Koncem roku 2005 CIA zpracoval a odeslal EA ,Prohlaseni
o0 sebehodnoceni”. 21.4.2006 probéhlo prezkoumani systému
managementu, uz podle pozadavkd CSN EN ISO/IEC 17011, Nésledujici
evaluace neprokazaly neshody, které by mohly byt povazovany
za nedostate¢nou implementaci EN ISO/IEC 17011.

Vrcholové vedeni CIA stanovilo a dokumentovalo politiky a cile ¢innost,
véetné politiky kvality. Zakladni rémec dlouhodobého rozvoje CIA
vytvaii Koncepce CIA (Mise spole¢nosti). V navaznosti na formulovanou
Koncepci CIA prijalo vedent Strategicky rdmec a Vizi rozvoje spole¢nosti.
Politika kvality CIA vychazi z Koncepce CIA, z Vize, Strategického ramce
a pozadavki CSN EN ISO/IEC 17011 a ¢l. 8 nafizeni ES. Politiky a cile
pro jednotlivé cinnosti CIA, veetné politiky kvality, jsou uvedeny
v piisludnych kapitolach pfirucky kvality CIA, nebo v souvisejici fizené
dokumentaci.

Na Strategicky ramec CIA navazuji Funkéni strategie spolecnosti,
ve kterych jsou stanoveny méfitelné cile pro ¢innosti CIA v jednotlivych
specifickych oblastech strategického Ffizeni. Pro jednotlivé roky jsou
zpracovany Hlavni sméry cinnosti CIA, které stanovuji réamcovy plan
cinnosti CIA, které jsou posléze projednavéany v Radé pro akreditaci,

dozorci a spravni radé.
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Na rozvoji akreditacniho systému se aktivné podilela fada pracovnikd

i predstavitell zainteresovanych stran. U pfilezitosti 20.a 25. vyroci ceského

akreditacniho systému byli néktefi z nich ocenéni:

Seznam ocenénych - 20 let akreditace

prof. MUDr. Tomas Zima, DrSc., MBA
Ing. Jaroslav Vesely, CSc.
Ing. Miroslav Tesaf
RNDr. Pavel Malc¢ik
Ing. Petr Kucera, CSc.
doc. Ing. Miloslav Jakob, CSc.
Ing. Valéria Freimanova

Ing. Bohumila Foftova

Ing. Vladimir Ludvik

Seznam ocenénych - 25 let akreditace

Ing. Milan Beran

prof. MUDr. Jaroslav Blahos, DrSc.
Ing. Frantisek Hybner
Ing. Martin Dvofak, Ph.D.
JUDr. Sobéslav Hlinka
Ing. Michael Smola, MBA

MUDr. Marcela Horakova Simec¢kova

Mezindrodni dohody o vzdjemném uznadvani je mozno uzaviit az
po prokazani spinéni pozadavka. CIA to prokazuje ve Ctyfletych intervalech
nebo v pfipadé potfeby i kratsich. A jaké pozadavky jsou pfedmeétem
evaluaci?

V prvni fadé jde o pozadavky stanovené nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (ES) ¢. 765/2008: fungovat na neziskovém zakladé,
vykondvat cinnosti jako orgdn vefejné moci, podléhat pravidelnym
kontroldam, byt ¢lenem Evropské organizace pro spolupraci v oblasti
akreditace (EA), byt formalné uznanym akreditacnim orgdnem a podléhat
vzajemnému hodnocenf organizovanému EA.

Dalsi soubor pozadavkl pfedstavuje norma EN ISO/IEC 17011 Posuzovani
shody — VSeobecné pozadavky na akreditacni organy akreditujici organy
posuzujici shodu. CIA jako nezavisly pravni subjekt nemd zadné pfimé
finan¢ni nebo jiné vazby, které by ovlivhovaly jeho rozhodovani.

V neposledni fadé se mezinarodni tym evaluatorl zaméfuje na to, jak
CIA implementuje do akreditacniho systému CR dokumenty obsahujicf
pravidla akreditace pfijata na Urovni mezinarodnich organizaci EA, ILAC,
IAF. Zastupci CIA se jako vyskoleni posuzovatelé EA reciprocné Ucastni
evaluaci narodnich akreditacnich organd jinych zemi.

Mimo evaluaci méa CIA povinnost predavat jednou ro¢né Ministerstvu
pramyslu a obchodu pisemnou informaci o plnéni Ukoll stanovenych
v jeho rozhodnuti o povéfeni a umoznit mu kontrolu plnéni téchto
pozadavku.

Vsechny probéhlé evaluace ze strany EA konstatovaly, ze systém
akreditace v Ceské republice je plné funkenf a je na srovnatelné Grovni

jako u ostatnich ¢lend této mezinarodni organizace.

EVALUACE
CIA
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CIA jako plnopréavny ¢len mezinarodnich organizaci zabyvajicich
se akreditaci uzavird na zdkladé pozitivniho vysledku evaluace
(tj. pravidelného mezindrodniho auditu prace akreditatniho organu)
mnohostranné dohody o vzdjemném uzndvani vysledkd cinnosti
akreditacnich organd (vzajemna srovnatelnost a akceptace).

Prvni evaluaci CIA absolvoval Uspésné v roce 1998. Dalsi probéhly
v letech 2002, 2006/2007, 2011 a 2015, vSechny s pozitivnim vysledkem.
Na zékladé zminénych vzajemnych hodnoceni se CIA stal signatafem
Mnohostranné dohody o vzajemném uznéavéani EA MLA. CIA je za Ceskou
republiku jedinym signatafem téchto mnohostrannych mezinarodnich

dohod v nasledujicich oblastech, a to v jejich pIném rozsahu:

. EA MLA (Multilateral Agreement EA)
. ILAC MRA (Mutual Recognition Agreement ILAC)
. IAF MLA (Mutual Recognition Agreement IAF)

Dohoda o vzdjemném uznavani vysledkd akreditace EA MLA v oblasti:
- zkouseni od 24. 11. 1998
- kalibrace od 24. 11. 1998
- certifikace produktt od 24. 11. 1998
- certifikace osob od 24. 11. 1998
- certifikace systémU managementu od 24. 11. 1998
- inspekce od 17. 10. 2003
- ovefovani od 3. 10. 2013

- poskytovani zkouseni zpUsobilosti od 27. 4. 2017

Aktudlni seznam signatafti EA MLA je dostupny na webu EA

[http.//www.european-accreditation.org/mla-and-bla-signatories].

EH EUROPEAN
ACCREDITATION

EA MULTILATERAL AGREEMENT

CAl

Czech Accreditation Institute

i a si to the for Accreditation (EA)
(MLA) in with the i
accepted criteria ISO/EC 17011 for accreditation of:

Testing 24 November 1998
Calibration 24 November 1998
Certification of products 24 November 1998
Certification of persons 24 November 1998

Management systems certification 24 November 1998

Inspection 17 October 2003
Verification 3 October 2013
Proficiency testing provision 27 April 2017
Authorised signature on behalf of
EAMLA
%@w-

Chair of the EA MLA Council

Dohoda o vzajemném uznavani vysledkd akreditace ILAC MRA v oblasti:
- zkouseni od 2. 11. 2000
- kalibrace od 2. 11. 2000
- inspekce od 24. 10. 2012

Aktudlni seznam signatarl ILAC MRA, v¢etné ¢innosti, které jsou pokryty
ILAC MRA je dostupny podle kategorii ¢lenstvi na webu ILAC
[http://ilac.org/signatory-search/].

29



30

Dohoda o vzdjemném uznavani vysledkd akreditace IAF MLA v oblasti:

- certifikace systémud managementu (EMS) od 9. 10. 2004

- certifikace systémd managementu (QMS) od 29. 9. 1999

- certifikace produktt od 9. 10. 2004

- certifikace produktl ve schématu GlobalG.A.P. IFA General
Reqgulations od 22. 5. 2014

- certifikace produktl ve schématu GlobalG.A.P. IFA CPCCs
od 22.5.2014

- certifikace osob od 20. 10. 2016

Aktudlni seznam signatarl IAF MLA, vcetné oblasti, které dohoda
pokryva, je dostupny na webu IAF
[http./www.iaf.nu/articles/IAF_Members__ Signatories/4].

IAF
MULTILATERAL RECOGNITION
ARRANGEMENT

This is to acknowledge that having fulfilled the requirements of the
IAF Multilateral Recognition Arrangement,

Czech Accreditation Institute, (Cesky Institut pro Akreditaci, 0.p.s.) (CAl)
Czech Republic

is a signatory to the Arrangement.

Scope of recognition:
Environmental Management Systems (09 October 2004)
Quality Management Systems (29 September 1999)

Jednou z povinnosti signatarll téchto dohod je aktivni zapojeni do
¢innosti jejich organd.
Pracovnici CIA se proto aktivné Ucastni prace v EA, ILAC i IAF,

a to zejména na Urovni zasedani komisi a pracovnich skupin, vcetné
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procesu vzajemnych evaluaci. Podileji se na pfipravé dokumentd, které
na mezinarodni Urovni harmonizuji postup akreditacnich organl. Ty jsou
pak zavadény i do ¢eského akreditacniho systému vcetné znalosti, ziskanych
béhem mezinarodnispoluprace. Do akredita¢niho systému CIAimplementujf
dokumenty mezindrodnich organizaci. Pro ilustraci se v roce 2016 jednalo
zejména o dokumenty IAF tykajici se napf. certifikace zdravotnickych
prostredkd, systému managementu [T sluzeb, systému managementu

bezpecnosti potravin, ale i sbéru dat od certifikacnich organa.

Kromé posuzovani zajistuji pracovnici CIA téz v rdmci preshranicni
spoluprace posuzovani na vyzadani signatafl multilateralni dohody
EA, tedy na zakladé pozadavkl spolupracujicich akreditacnich organd
zajistuje CIA posouzeni pracovist zahrani¢nich subjektd, které provadi
¢innosti posuzovani shody v Ceské republice. Vystupy posouzeni pak
slouzi jako podklad pro rozhodovani pfislusného akreditacniho organu

v zahranici.

Nékolik pracovnikd CIA je na pozicich ¢lend, nebo i vedoucich tymu,
zapojeno do systému vzajemnych posouzeni. Pravidelné se podileji
na evaluacich, kterym se podrobuji akredita¢ni organy, pro ziskani nebo
udrzeni ¢lenstvi v multilaterdlnich dohodach o vzajemném uznavani
na urovni EATILAC a IAF.

Pracovnici CIA se v poslednich letech pravidelné G¢astni mezinirodnich MEZINARODNI

projektd, které jsou zaméfeny na rozvoj akreditacnich systémd v jinych PROJEKTY
zemich: . .
S UCASTI

Bélorusko: EuropeAid/131438/C/SER/BY CIA

Support to Quality Infrastructure in the Republic of Belarus - Food Safety

Moldavie:
Skoleni pracovniki MOLDAC v Praze na zdkladé uzaviené
Dohody o dvoustranné spoluprdci mezi CIA a MOLDAC

Chorvatsko:
EuropeAid/120335/C/SV/HR
Development of accreditation
systems and support

to national testing and
calibration laboratories in
Croatia

Bosna a Hercegovina:
EuropeAid/129630/C/SER/BA
Development of New o—
Accreditation Schemes

Srbsko:
IPA Twinning Project SR 13 IB EC 01
Strenthening Capacities of National Quality
Infrastructure and Conformoty Assessment
Services in the Republic of Serbia

Albanie: EuropeAid/120467/C/
SV/AL Support to standards,
certification and accreditation in
Albania

West Balkan (Albanie, Bosna a Hercegovina, Chorvatsko,
Kosovo, Makedonie, Cerna Hora a Srbsko):

CARDS 2006 - Quality Infrastructure HOT 1 - Specific training for
staff of accreditation bodies

Gruzie: Support to implementation of Art. 51 Quality
Management System of the Partnership and
Cooperation Agreement (PCA) of Georgia
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Motto Ceského institutu pro akreditaci

,Accredo — davam duveéru*

Vize Ceského institutu pro akreditaci

Usnadnovat vykon statni spravy poskytovanim nezavislého ovéfeni
aformalniho potvrzeni odborné zpisobilosti subjektd posuzujicich shodu,
a to jako vnitrostatni akredita¢ni organ Ceské republiky uznany Evropskou
komisi.

Byt zdrojem ddvéry v udélované akreditace a v akredita¢ni systém
umoznujici Siroké uznani vysledkl cinnosti akreditovanych subjektd
posuzujicich shodu, a tim podporovat volny pohyb osob, sluzeb a zbozi.

Naplnovani vize CIA je zalozeno na téchto firemnich hodnotach:

nezavislost, objektivita, nestrannost, odbornost, ddvérnost.

Politika kvality Ceského institutu pro akreditaci:

1. Poskytovat sluzby akceptovatelné subjekty a ostatnimi stranami
zainteresovanymi na akreditaci v souladu s pravnimi predpisy CR i EU
pfi dodrzeni viech pozadavkd CSN EN ISO/IEC 17011 a mezindrodnich
organizaci zabyvajicich se akreditaci.

2. Zabezpecovat trvaly soulad akredita¢niho systému spravovaného
CIA s pozadavky a praxi mezinarodnich organizaci zabyvajicich se
akreditaci, doloZeny signatérstvim pfislusnych mnohostrannych dohod
0 vzajemném uznavani vysledkd akreditace.

3. Podilet se na tvorbé evropskych i svétovych pravidel akreditace.

4. Zvysovatpovédomioakreditaci,propagovat, prosazovatapopularizovat
sluzby poskytované CIA.

5. Zabezpecovat citelny, objektivni, ddvéryhodny, nediskriminacni
a ekonomicky stabilni akreditacni systém CR spravovany CIA, schopny

pruzné reagovat na pozadavky a potfeby vefejné spravy a trhu.

MOTTO,
VIZE
A POLITIKA
KVALITY
CIA
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6. Rozvijet a zdokonalovat akreditacni systém CR s vyuzitim modernich ORGANIZACNI

informacnich a komunikac¢nich  technologif, redukovat pocty STRUKTURA
dokumentl a snizovat administrativni zatéz. .

7. Zajistit dostatecny pocet kompetentnich pracovnikd, trvale zajistovat . CIA
jejich daldi rozvoj a vhodné materilové zdroje pro provadéni viech Seditel CIA / Spravnirada / Dozoréi rada / Organy spolecnosti
cinnosti CIA. CAI Director Administration Board Supervisory Board

Poradni organ CIA

Rada pro akreditaci /

Accreditation Board

Poradnf organy feditele CIA

Technické vybory /

Technical Committees

Organizac¢ni jednotky
Kancelaf feditele CIA /

Office of the CAl Director

Odbor provozné-ekonomicky /

Operational and Economical Department

Odbor fizeni a vnéjsich vztahd /

Department of Management and External Relations

Odbor zdravotnickych laboratofi /

Department of Medical Laboratories

lun.bh' be

. : - R __'_’::‘_—
#vsil .'..H “
W o ik

Odbor zkusebnich a kalibra¢nich laboratofi /

Department of Testing and Calibration Laboratories

Odbor certifika¢nich a inspekcnich organt /

Department of Certification and Inspection Bodies
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1. Reditel (statutarni organ)
Ing. Jifi R0zZicka, MBA, Ph.D.

2. Spravni rada
Ing. Petr Ku€era, CSc. - pfedseda sprdvni rady
— pfedstavitel sdruzenf akreditacnich subjektl

(Svaz zkuSeben pro vystavbu)
Ing. Eva Prisova, LL.M. - pfedstavitel organd statni spravy
(Ministerstvo prdmyslu a obchodu)

Ing. Frantidek Hybner  — predstavitel hospodafskych a socidlnich partnerd

(Svaz priimyslu a dopravy CR)

3. Dozor¢i rada
JUDr. Ludék Holubec - predseda dozorci rady
— predstavitel organd statni spravy

(Ministerstvo primyslu a obchodu)

Ing. Michael Smola, MBA — pfedstavitel hospodafskych a socidlnich partnerd

(Svaz podnikatell ve stavebnictvi v CR)

Ing. Jifi Fuchs — pfedstavitel akreditovanych subjektd

(EUROLAB - C2)

4. Rada pro akreditaci (odborny poradni organ)
Rada pro akreditaci je tvofena tfemi skupinami clend s pravem
hlasovacim:

1) Pfedstavitelé organ( statni spravy,

2) Pfedstavitelé hospodafskych a socidlnich partnerd,

3) Pfedstavitelé akreditacniho systému; Ctvrtou skupinu tvoff ¢lenové

s hlasem poradnim.

CIA zajidtuje akreditaci téchto subjektt podle akredita¢nich norem:
« zkusebnf laboratofe (CSN EN 1SO/IEC 17025:2005)
« kalibra¢ni laboratore (CSN EN ISO/IEC 17025:2005)
« zdravotnické laboratofe (CSN EN ISO 15189:2007)

o certifikacni organy provadeéjici certifikaci systémU managementu
(CSN EN ISO/IEC 17021-1:2016)

« certifikacni organy certifikujici produkty v¢. procest a sluzeb
(CSN EN ISO/IEC 17065:2013)

o certifika¢ni organy provadgjici certifikaci osob

(CSN EN ISO/IEC 17024:2013)
o inspekenf organy (CSN EN ISO/IEC 17020:2012)
« poskytovatelé zkouseni zplsobilosti (CSN EN ISO/IEC 17043:2010)
« vyrobci referen¢nich materialt (CSN EN 1SO 17034:2017)

« ovéfovatelé vykazd emisi sklenikovych plynt (CSN EN ISO 14065:2013

v rozsahu narizeni Komise EU ¢. 600/2012)

« environmentalni ovéfovatelé programt EMAS a dohled nad
zahrani¢nimi environmentalnimi ovéfovateli (CSN EN ISO/IEC
17021-1:2016 ve spojeni s nafizenim ES ¢. 1221/2009)

Odbor zdravotnickych laboratofi (odbor 500) zajiStuje akreditaci
zdravotnickych laboratofi, poskytovatell zkouseni zpUsobilosti a vyrobcl

referen¢nich materialC.

Akreditaci laboratofi pak zajistuje Odbor zkudebnich a kalibra¢nich
laboratoii (odbor 600).

Odbor certifikacnich a inspekénich organt (odbor 700) zajistuje

akreditace certifikacnich orgdnd, inspeknich organt a ovéfovatelU.

NABIDKA /
ROZSAH
POSKYTOVANE
AKREDITACE
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Nejvetsi pocet akreditovanych subjektl pfedstavuji zkusebni laboratofe,
kterézahrnuijisiroké spektrum ¢innosti,od chemickych a mikrobiologickych
analyz potravin a slozek Zivotniho i pracovniho prostfedi, pfes veterinarni
vySetfeni, mechanické zkousky, akustickd méfeni, elektrotechnické
zkousky, zkousky stavebnich hmot a vyrobkd az k nedestruktivnimu
testovani, pozarnim zkouskam apod. Méné je laboratoffi kalibracnich, které
poskytuji ndvaznost méefeni v Sirokém spektru veli¢in pro ostatni zkusebni

laboratore, ale i prdmyslovou vyrobu a technologické procesy.

V poslednich patndcti letech se akreditace rozsifila i do zdravotnictvi.
Zdravotnické laboratofe jsou nynf akreditovény podle specifické normy
CSN EN ISO 15189. Laboratorni vysetfeni ve zdravotnictvi zahrnuji fadu
odbornosti jako je biochemie, hematologie, imunologie, toxikologie,

ale i mikrobiologie, patologie nebo geneticka vysetieni apod.

Nové&jsim typem akreditace je pak posuzovani poskytovatell zkouseni
zpUsobilosti. Tito poskytovatelé svymi sluzbami umoznuji laboratofim,
aleiinspekénim, resp. certifikacnim organdm, externé posoudit svUj vykon

pfi provadéni zkousek, vysetfeni nebo kalibracich.

V roce 2015 CIA zaved! akreditaci vyrobcl referennich materiald.
PoZadavky na spolehlivost a ddvéryhodnost referencnich materidlC
se v nedavné dobé dostaly do popfedi zajmu, vzhledem k tomu,
Ze vyrobci referencnich materidld svymi sluzbami pomahaji zabezpecit
kvalitu zkousek a usnadnit navaznost méreni tam, kde navaznost

na jednotky SI neni pfima.

Zavedeni posledné uvedeného typu akreditace je pfikladem toho, ze
akreditace reaguje na pozadavky trhu, klientd a dalsich zainteresovanych
stran. Ostatné CIA spolupracuje s fadou profesnich sdruZeni a odbornych
spolecnosti, které pfinasi nové podnéty i svou odbornost do procesu
akreditace, a s organy statni spravy, které vystupy z akreditace vyuzivaji
pro svou c¢innost. S Ufadem pro technickou normalizaci, metrologii

a statni zkuSebnictvi se v posledni dobé prohloubila spoluprace

na sblizovania harmonizaci pfi posuzovani odborné zpUsobilosti subjektd,
které plsobi v regulované oblasti. S Ministerstvem vnitra CIA pracoval
na zavedeni akreditace pro Ucely certifikace elektronické identifikace
a sluzeb vytvarejicich ddvéru pro elektronické transakce. Z popudu
Ministerstva zemédélstvi byla zavedena akreditace i pro certifikacni organy

zapojené do systému podpory produkce kvalitniho mléka.

Posuzovani odborné zpusobilosti zadatell o akreditaci probiha podle
harmonizovanych norem a v soucasné dobé prochazi revizi prakticky
viechny normy, které se akreditace dotykaji. CIA se aktivné zapojil
do probihajici revize normy pro zkusebni a kalibra¢ni laboratore ISO/IEC
17025 a pfipravuje se na dalsi naro¢né obdobi, kdy se zavedeni revidované
normy bude tykat vice nez 600 akreditovanych laboratofi. Ty bude nutno

posoudit v mezinarodné zavazné stanoveném prechodném obdobi.

V' roce 2016 bylo zapocato pfeposouzeni na revidovanou normu pro
akreditaci certifikacnich organd pro systémy managementu CSN EN
ISO/IEC 17021-1:2016 a déle i pfeposouzeni podle CSN ISO/IEC 27006:2016,
ktera se aplikuje specialné v pfipadé systému managementu bezpecnosti
informaci. Neméné vyznamné je zahdjeni posouzeni zpUsobilosti provadét
posuzovani shody podle novych revizi certifikacnich norem CSN EN ISO
9001:2016 a CSN EN ISO 14001:2016.

TaktéZ bylo zahajeno posuzovani certifika¢nich organd certifikujicich
systétmy managementu hospodafeni s energii podle pfislusné
harmonizované normy (ISO/IEC 17021-1) v kombinaci s CSN 1SO 50003,

V souvislosti s revizf dalsich norem se CIA aktivné zapojuje do ¢innosti
ISO CASCO WG 44 pro revizi ISO/IEC 17025 a ISO REMCO JWG k pfiprave
ISO 17034. Tato nova norma, ktera bude vyuzivana pfi akreditaci vyrobcd

referencnich materidld, byla vydana v listopadu 2016.
Mezi neddvno zavedenymi sluzbami je oblast certifikace pro elDAS
a mezi pfipravovanymi sluzbami je pfedevsim netrpélivé ocekavané GDPR

a déle pak Business continuity management.
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CIA je zapojen do celé infrastruktury kvality v Ceské republice. Aktivné se
angazuje v ¢innosti Narodni politiky kvality (NPK), jejimz cilem je vytvofit
v Ceské republice takové prostiedi, ve kterém je kvalita pfirozenou soucasti
zivota spolecnosti. V ramci NPK pusobi nekolik sekci, které se zabyvaji
kvalitou v jednotlivych segmentech Zivota; v nasi gesci je sekce infrastruktury
kvality.

Tato sekce se se zabyva predevsim prosazovanim posuzovani shody tfeti
nezavislou stranou. Zjednoduseneé fe¢eno to znamena, Ze posuzovat shodu
néjakého procesu ¢i vyrobku s legislativnimi pozadavky, normami a pfedpisy
by mél primarné nékdo tfeti, nespojeny anis vyrobcem, ani s danymi predpisy
a normami. Takové posuzovani zajistuje vyssi miru objektivity a nestrannosti
a slouzi potfebam orgdnl vefejné moci, podnikatelm, spotfebitellim
i ostatnim ucastnikdm.

Subjekty, které jsou prostfednictvim CIA akreditovany, jsou provéfovany
ve vykonech ¢innostiorganl pro posouzenishody v tak zasadnich oblastech,
jako je zdravi, bezpecnost, ochrana spotfebitele nebo ochrana zZivotniho
prostiedi. Akreditované subjekty pak pUsobi napfiklad jako autorizované
osoby pfi posuzovani shody vyrobk( s pravnimi predpisy, nebo tfeba jako
metrologicka stfediska pro ovéfovani méridel.

| daldi orgdny vefejné moci vyuzivaji akreditované subjekty pro
zabezpecovani jim svéfenych cinnosti. Napfiklad Ministerstvo zdravotnictvi
v oblasti kvality vod, Ministerstvo Zivotniho prostfedi v oblasti kvality ovzdusi,
Ministerstvo dopravy v oblasti kvality pozemnich komunikacf atd.

Vyhoda akreditace neni jen v tom, ze se akreditovany subjekt mdze stat
statem poverenym organem. Akreditovanych subjektd vyuzivaji i nestatni
a komer¢ni firmy. Jako pfiklad Ize uvést vyuzivani zdravotnickych laboratofi
zdravotnimi pojistovnami, banky pro Gvery vyuzivaji certifikované odhadce
nemovitosti, Policie CR vyuziva své akreditované forenzni laboratofe, ...

Osvedceni o akreditaci tedy neznamena jen ,papir, ktery vyzaduje
statni sprava’, ale otevira dvefe i do dalsich oblasti, statnich i komercnich,

tuzemskych i zahrani¢nich.

Ustav Iékafské biochemie a laboratorni diagnostiky 1. LF UK a VFN Praha
se rozhodl na pocatku tohoto stoleti, kolem roku 2002-2003, akreditovat
pracovisté, tehdy jesté podle normy ISO/IEC 17025 — VSeobecné pozadavky
na zpusobilost zkusebnich a kalibra¢nich laboratofi.

Oblasti, které nebyly v této normeé pfilis feSeny napf.odbéry biologického
materialu, transport vzorkd, odezva laboratofe, jsme jiz tehdy rozpracovali
do nasich internich predpisd. Byli jsme prvni zdravotnickou laboratofi
s akreditaci podle této normy a osvédceni o akreditaci laboratofe Ustavu
jsme obdrzeli 16. 4. 2004.

Prvni kroky po rozhodnuti ziskat akreditaci sméfovaly na vysvétlovani,
k ¢emu a proc je akreditace dobra, a to z pohledu prace Ustavu dovnitf —
popsanim procesU, pfesnych stanoveni odpovédnosti a kompetenci.

Dulezité pro nas bylo zavedeni systému kvality do ¢innosti Ustavu, ktery
se podili na fesenf klinickych studif, mezindrodnich projektd a ISO normy
prokazuji uroven systému kvality daného pracovisté. Hlavnim cilem bylo
zlepSeni kvality péce o pacienty.

V nasledujicich letech se postupné akreditace rozsifovala do dalSich
soucasti Ustavu a implementaci nové normy ISO 15189 - Zdravotnické
laboratore jsme pfesli na systém, ktery je cileny na pracovisté naseho typu.
Akreditace dle ISO/IEC 17025 zstéva nadale pouze v Referencni laboratofi
pro klinickou biochemii, ktera neprovadf vysetfeni pacientskych vzorkd.

Uspésné jsme prodli reakreditacemi a jsme piikladem pracovisté, na
kterém byly postupné zavadeny vsechny tfi verze normy ISO 15189. Mdme
akreditovano 11 pracovist z naseho Ustavu zahrnujicich pét odbornosti
vcetné odbérového centra.

Po fadu let, nejen v pocatcich, kdy naSe pracovisté bylo jedno
z prvnich akreditovanych zdravotnickych pracovist, ale i pozdéji, jsme
vpracovnicich CIAnalézalikompetentnia svédomitékolegy, se kterymijsme
fesili sSiroké spektrum problematiky akreditaci. Tuto UspéSnou spolupraci
chceme rozvijet i nadéle a prejeme CIA a viem jeho pracovnikdm dalsf

Uspésna léta.

AKREDITACE
VE ZDRAVOTNICKE
OBLASTI

prof. MUDr. Tomds Zima,
DrSc., MBA
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Ceska spolecnost pro jakost (CSJ) sdruzuje jednotlivce i organizace,
ktefi se zajimaji o kvalitu i o pfibuzné oblasti. CSJ vstoupila v roce 2016
do druhého ¢tvrtstoleti svoji existence a je nutno podotknout, Ze znacna
Cast jeji historie (a aktivit) je s pojmem akreditace znacné spojena.

Poslanim CSJ bylo vzdy pfinaset aktudlni informace z oboru kvality.
V dasledku pozadavkl trhu na doklad o ovefeni znalosti pracovnikd
byl zaloZen certifikacni organ pro certifikaci osob, ktery byl v roce 1994
akreditovan CIA. Vice nez 5500 osob dosud Uspésné ziskalo akreditovany
personalnf certifikat a prokazuje se s nim nejen svym zaméstnavateltm,
klientdm, ale i na trhu prace.

V roce 1999 rozhodlo predsednictvo CSJ o zalozeni certifika¢niho
organu CSQ-CERT pro certifikaci systétmd managementu. Pozdéji bylo
zameéteni certifikacniho organu rozsifeno i o oblast certifikace produktd.
Pro zajisténi dlvéryhodnosti nabizenych sluzeb byly tyto certifikacni
organy akreditovany u CIA.

Z pohledu certifika¢nich organd je zfejmé, Ze pozadavky na zpUsobilost
ISO normy, pozadavky mezindrodnich organizaci a zmény certifikacnich
kritérif roztéceji v certifikacnich organech ,koloto¢” aktualizace postupd,
informovani klientd o zmeénach i zajistovani odborné zpUsobilych
pracovnikl. Tento diskomfort je v3ak celosvétovym dUsledkem Usilf
o zkvalithovani akreditovanych sluzeb.

CSJ prosla za dobu svoji existence desitkami dozord od CIA, kterych
se zUcastnila velkd skupina kmenovych pracovnikd CIA i externich
odbornikll. Lze konstatovat, Ze v drtivé vétsing v CSJ psobili takovi
pracovnici CIA, kteff nejen e pfirozené usilovali o objektivni posouzenf
souladu, ale hlavné vstiicné a vécné komunikovali s pracovniky CSJ.
Z jejich chovani byl, s prominutim, zfejmy zakaznicky pfistup vice, nez

suchy ufednicky. A to je urcité dobre. ..

Akreditacni systém zajistovany CIA v Ceské republice predstavuje
za 25 let existence, z pohledu lidského Zivota, jednu generaci. Generaci,
kterd prosla détskymi nemocemi, tfistupriovou vzdélavaci soustavou a je
na prahu tzv. produktivniho Zivota, ktery by v pfipadé CIA asi mél byt
delsi, nez ten lidsky.

Asociace akreditovanych a autorizovanych organizaci (AAAO) nebyla
u pfebalovania vyrdstaniz détskych strevickd, ale néktefi pracovnici nasich
¢lent ano. Je proto pfirozené, ze mame ve vsech fidicich a poradnich
strukturach CIA své zastupce.

V prvnich letech nas akreditacni systém pfijemné prekvapil svou
otevienosti a snahou po sebezdokonalovani. Diskutovalo se o vsem
i z klientského pohledu, tedy nakolik je ten ktery zplsob uZite¢ny nejen
pro zadatele o akreditaci, ale také pro jejich klienty. Pak ale pfiSla puberta
a akreditacni systém zacal tvrdé prosazovat svoji osobnost a nazory. Tak
jsme se museli vzajemneé ucit, ze neni jenom jedna pravda, ze vsechno
ma své dlvody a hlavné Ze akreditace jako sluzba probiha na zakladé
smluvnich, partnerskych vztaha.

Tak akreditacni systém dospél, osamostatnil se a nakonec odesel
z domu. Postupuje podle pravidel Evropské akreditace, ziskava zkuSenosti
ze vzajemného posuzovani a dosahl nejvyssi miry uznavani svych vystup
v ramci EU. Na jedné strané jsme spokojeni s tim, ze je samostatny, na
strané druhé si s obavou uvédomujeme, Ze uz se nas nepta, jak na nas jaky
evropsky dokument dopadne. Jedinym limitem jsou platné mezinarodni
normy pro akreditac¢ni organy a jejich postupy vici subjektim zadajicim
0 akreditaci.

Na prahu produktivniho Zivota akredita¢niho systému mu deékujeme
za plodnou spolupraci a za ddstojnou reprezentaci v Evropské unii.
Pfejeme mu organiza¢ni a ekonomické zdravi, kterému my Fikdme
efektivnost posuzovani, vefime v jeho obecnou prospésnost, a ze mu
monopol nestoupne do hlavy. Jsme stédle jeho pratelé, a kdyz bude

potfebovat zpétnou vazbu ke svému konani, jsme i nadale pfipraveni

JAK 25 LET
AKREDITACE
VIDI ASOCIACE
AKREDITOVANYCH
A
AUTORIZOVANYCH
ORGANIZACI

RNDr. Pavel Malcik,
prezident AAAO
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mu ji poskytnout. Spolec¢nou vyzvou do budoucna je zvyseni povedomi Kazda oblast lidské ¢innosti po urcité dobé za¢ne pouzivat fadu zkratek, SEZNAM

podnikatelt a Ustfednich organC, dokonce i zdkonodarcl, o efektivnosti kterym nasledné porozumi jen odborné zainteresovany. Abyste se v textu POUZNANYCH
posuzovanishody ve vsechformach nezavislou tfeti stranou se zpUsobilosti neztraceli, je zde pfehled nejen pouzitych zkratek, ale i dalsich, se kterymi ZKRATEK
provefenou akreditaci. je mozné se v oblasti akreditace a infrastruktury kvality setkat.

ZL zkusebni laboratof

KL kalibra¢ni laboratof

ML zdravotnicka laboratof

10 inspekéni organ

Cco certifika¢nf organ

cov certifika¢nf orgén certifikujici produkty

Ccop certifika¢ni organ certifikujici osoby

COSM  certifika¢ni orgén certifikujici systémy managementu
O GHG ovérovatel vykazd emisi sklenikovych plyn(

O EMAS ovéfovatelé EMAS

PZZ poskytovatelé zkouseni zpUsobilosti

VRM vyrobce referencnich materiall

AO /NAO akredita¢ni organ / narodni akreditacni organ

PDN pravidelna dozorova navstéva
MDA mimoradna dozorova akce
Z7S zmeéna na zadost subjektu
VPS vefejnopravni smlouva

SR spravni fad / spravni fizenf

VP vedouci posuzovatel

EVP  externi vedouci posuzovatel

OP  odborny posuzovatel

E expert

SP skupina posuzovatel(

UZ  uvodnizasedani

ZUZ  zépis z Gvodniho zasedani

WA  witness audit / svédecké posouzeni ¢innosti

EMAS  systém fizeni podniku a auditu z hlediska ochrany zivotniho
prostfedi — Eco-Management and Audit Scheme

PEFC  program pro podporu certifikace lest

PT zkouseni zpUsobilosti — Proficiency Testing

MPZ  mezilaboratorni porovnavani zkousek

EHK externi hodnoceni kvality

MPA  Metodicky pokyn pro akreditaci
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EA

IAF

ILAC

FALB

MLA/MRA

Evropskad organizace pro spolupraci v oblasti akreditace,
zkracené ,Evropska akreditace” — European Co-operation for
Accreditation — European Accreditation

Mezindrodni akredita¢nf férum — International Accreditation
Forum

Mezinarodni spoluprace v oblasti akreditace laboratofi —
International Laboratory Accreditation Cooperation

Forum akreditacnich a licen¢nich organt (pro EMAS) — Forum
of Accreditation and Licensing Bodies

multilaterdlni dohody o vzdjemném uznavani — Multilateral
Agreement, Mutual Recognition Arrangement

MPO  Ministerstvo prdmyslu a obchodu
UNMZ  Ufad pro technickou normalizaci, metrologii a statni zkusebnictvi

CSN  oznaceni ceské technické normy
EN  oznacenievropské normy
ISO  oznaceni mezinarodni normy / mezinarodni organizace pro normalizaci

L1...

B

V3...

zkuSebni laboratof / testing laboratory
vyrobce referennich materidlC / reference material producer

kalibracni laboratof / calibration laboratory

certifikacni organ - certifikace produkt( /
certification body - certification of products

>

S3...

P>

P3...

>

()
w

> b

CZ-V-5...

>

77...

>

certifika¢nf orgdn - certifikace systémd managementu /
certification body - certification of management systems

certifika¢nf organ - certifikace osob /
certification body - certification of persons

ovefovatel vykazl emisi sklenikovych plynd /
green-house gases verification body

inspek<ni organ / inspection body

environmentalni ovéfovatel (EMAS) /
environmental verifier (EMAS)

poskytovatel zkouseni zpUsobilosti /
proficiency testing provider

zdravotni laboratof / medical laboratory
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KONTAKTY
CIA

Jméno
Kancelar reditele CIA

Cinnost CIA zajistujf tito pracovnici (stav k 1. 11. 2017):

= Praha tel. 272 096 + linka
= Brno tel. 545 555 + linka

Funkce

E-mail

Pracovisté Linka

|

ROzicka Jiff, Ing. MBA, Ph.D.  feditel CIA ruzickaj@cai.cz Praha 222
Badal Milan, Ing. 1. ndm. reditele CIA badalm@cai.cz Praha 220
Chroustova Helena referentka chroustovah@cai.cz Praha 229
Zemanova Anna, Magr. referentka Zemanovaa@cai.cz Praha 240

Odbor provozné-ekonomicky

Beranova Marie, Ing. feditelka odboru provozné-ekonomického beranovam@cai.cz Praha 233
Kalasova Lenka referentka kalasoval@cai.cz Praha 230
Novakova Véra referentka novakovav@cai.cz Praha 228
Novotna Ludmila zastupkyné feditelky odboru provozné-ekonomického novotnal@cai.cz Praha 232
Pankova Radka personalni manazer pankovar@cai.cz Praha 231

Odbor fizeni a vnéjsich vztaht

Tylecek Igor, Mgr. Ing. Ph.D.

nam. feditele CIA, feditel odboru fizeni a vnéjsich

vztahd, manazer kvality a procesu tyleceki@cai.cz Praha 226
Flidrova Katefina, Mgr. zast. feditele odboru fizeni a vnéjsich vztah(, pravnik  flidrovak@cai.cz Praha 225
Kiril Christov, Bc. marketing a PR manazer christovk@cai.cz Praha 242
Klacer Tomas, Ing. manazer ICT klacert@cai.cz Praha -
Soukupova Monika referentka soukupovam@cai.cz Praha 220

Odbor zdravotnickych laboratofi

Bedndfova Martina, Ing. feditelka odboru zdravotnickych laboratof{ bednarovam@cai.cz Praha 205
Cernak Viliam, Ing. vedouci posuzovatel cernakv@cai.cz Praha 201
Dominova Dana, Ing. vedouci posuzovatel dominovad@cai.cz Brno 410
Holoubkova Veronika referentka holoubkovav@cai.cz Brno 401
Chvalovska Jana referentka chvalovskaj@cai.cz Praha 207
Kloko¢nikova Eva, Ing. garant rozvoje akreditace - poskytovatelé zkouseni

zpUsobilosti (PZZ) a vyrobci referen¢nich materialt (VRM) klokocnikovae@cai.cz Praha 213
Kucera Josef, Ing. vedouci posuzovatel kuceraj@cai.cz Praha 237
Lochmanova Milena, Ing. zastupkyné feditelky odboru zdravotnickych laboratoff,

garant rozvoje akreditace - zdravotnické laboratorfe (ML) lochmanovam@cai.cz Praha 239
Rampulova Eva, RNDr. vedouci posuzovatel rampulovae@cai.cz Brno 417
Senk Petr, Mgr. vedouci posuzovatel senkp@cai.cz Brno -
Travnickova Dana, Ing. Ph.D.  vedouci posuzovatel travnickovad@cai.cz Brno =
Vanova Jana, Ing. vedouci posuzovatel vanovaj@cai.cz Praha 218
Zemanova Alena, Ing. vedouci posuzovatel zemanovaal@cai.cz Praha 198
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Jméno

Funkce

E-mail

Pracovisté Linka

Odbor zkusebnich a kalibrac¢nich laboratori

Nosek Pavel, Ing. feditel odboru zkusebnich a kalibra¢nich laboratoff nosekp@cai.cz Praha 217
Augustinova Jana, Ing. vedouci posuzovatel augustinovaj@cai.cz Praha 209
Barto$ Maridn, Ing. vedouci pracovisté Brno bartosm@cai.cz Brno 416
Bernatik Vladimir, Ing. vedouci posuzovatel bernatikv@cai.cz Brno =
Burda Lukds, Ing. vedouci posuzovatel burdal@cai.cz Praha 236
Drdova Zderika, Ing. garant rozvoje akreditace - zkusebnf lab. technické (ZL) drdovaz@cai.cz Praha 219
Frycova Eliska referentka frycovae@cai.cz Praha 227
Grycova Hana, RNDr. vedouci posuzovatel grycovah@cai.cz Brno -
Jahnové Michaela, MVDr. vedouci posuzovatel jahnovam@cai.cz Brno 413
Jetelina Dalibor, Ing. vedouci posuzovatel jetelinad@cai.cz Brno 409
Kofinek Pavel, RNDr. Ph.D.  vedouci posuzovatel korinekp@cai.cz Brno =
Martanova Alena, Ing. vedouci posuzovatel martanovaa@cai.cz Praha 211
Matousek Antonin, Ing. vedouci posuzovatel matouseka@cai.cz Praha 235
Matust Martin, Ing. CSc. vedouci posuzovatel matusum@cai.cz Praha -
Mucha Jaroslav, Ing. vedouci posuzovatel muchaj.evp@cai.cz Brno 409
Novotna Irena, Ing. vedouci posuzovatel novotnai@cai.cz Praha =
Parma Petr, Ing. vedouci posuzovatel parmap@cai.cz Praha -
Petrova Martina referentka petrovam@cai.cz Praha 229
Ptacek Josef, Ing. vedouci posuzovatel ptacekj@cai.cz Praha =
Ryantova Irena referentka ryantovai@cai.cz Praha 241
Sachambula Lenka, Dr.Ing.  vedouci posuzovatel sachambulal@cai.cz Brno 411
Schinzel Drahomir, Ing. vedouci posuzovatel schinzeld@cai.cz Praha 238
Studnicka Jifi, Ing. vedouci posuzovatel studnickaj@cai.cz Praha -
Simonova Gabriela, Ing. zast. fed. odboru zkusebnich a kalibracnich laboratofy,

garant rozvoje akreditace - zkusebnf laboratofe

chemické a mikrobiologické (ZL) simonovag@cai.cz Praha 212
Tiska Jiff, Ing. vedouci posuzovatel triskaj@cai.cz Brno 415
Uxa René, Ing. vedouci posuzovatel uxar@cai.cz Brno -
Valenta Martin, Ing. garant rozvoje akreditace - kalibra¢nf laboratofe (KL) ~ valentam@cai.cz Praha 199
Vinklova Nicole, Mgr. vedouci posuzovatel vinclovan@cai.cz Praha 243

Odbor certifikacnich a inspekénich orgén

Cernd Eva, Ing. Ph.D. feditelka odboru certifika¢nich a inspekénich orgdnd  cernae@cai.cz Praha 216
Fiala Zdenék, Ing. vedouci posuzovatel flalaz@cai.cz Brno =
Filia¢ Vladimir, RNDr. CSc. vedouci posuzovatel filiacv@cai.cz Praha -
Jandk Jaroslav, Ing. MBA vedouci posuzovatel janakj@cai.cz Praha 204
Jelinkova Zuzana, Ing. garant rozvoje akreditace - ovéfovatelé vykaz{ emisi

sklenikovych plynd (GHG) jelinkovaz@cai.cz Praha 202



Jméno Funkce E-mail Pracovisté Linka
Koska Petr, Ing. Ph.D. vedouci posuzovatel koskap@cai.cz Brno -
Koval¢ukova Julie, Ing. vedouci posuzovatel kovalcukovaj@cai.cz Praha 210
Kuklik Vladimir, Ing. CSc. vedouci posuzovatel kuklikv@cai.cz Praha =
Omarové Bohumila referentka omarovab@cai.cz Brno 402
Rackova Eva, RNDr. vedouci posuzovatel rackovae@cai.cz Praha -
Rexova Andrea, DiS. referentka rexovaa@cai.cz Praha 206
Razicka Jaroslay, Ing. vedouci posuzovatel ruzickajaroslav@cai.cz Brno -
Strele¢kova Hana, Ing. vedouci posuzovatel streleckovah@cai.cz Praha =
Svoboda Milan, Ing. garant rozvoje akreditace - inspekeni organy (10) a

certifika¢ni organy certifikujici produkty (COV) svobodam@cai.cz Praha 208
Silhava Markéta, Ing. posuzovatel silhavam@cai.cz Praha -
Skolnik Jan, Ing. vedouci posuzovatel skolnikj@cai.cz Praha 203
Svagr Andrej, Ing. Ph.D. garant rozvoje akreditace - certifika¢ni orgény

certifikujici systémy managementu (COSM)

a ovéfovatelé EMAS svagra@cai.cz Praha 215
Vacha Dusan, Mgr. zast. feditelky odboru certifikacnich a inspekénich

organd, garant rozvoje akreditace - certifika¢ni organy

certifikujici osoby (COP) vachad@cai.cz Praha 214
Vymazalova Marie vedouci posuzovatel vymazalovam@cai.cz Brno 412
Zeman Jaroslav, RNDr. vedouci posuzovatel zemanj@cai.cz Brno =
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Frolik Radim, Ing.
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Bernatik Vladimir, Ing.
Misarek Dusan, Ing.
Ludvik Vladimir, Ing.

Broz Jaroslav

Zdilna Petr, Ing.

Moravec Milan, Ing., CSc.
Novotna Irena, Ing.
Ptacek Josef, Ing.
Fabianek Miloslay, Ing.
Machanova Zdenka, Ing., MSc
Prlickner Jifi, Ing.

Blechta Jan, Ing.
Kapalova Jarmila, Ing.
Ponésicky Jifi, Ing.

Bunata Milan, Ing.
Jonasova Veronika
Andrlova Bohumila, Mgr.
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Horakova-Simeckovéa Marcela, MUDT.

Hamalova Martina, Ing.

Paulikova Marie, Ing.
Vavrlova Pavlina
Zelenkova Luisa
Frantova Marcela
Uhrova Jitka, Ing.
Palupcik Simon, Ing.
Pys Petr, Ing.
Homolka Lubor, Ing.
Benesova Eva
Lammel Petr, Ing.
Kabatova Lenka
Stocesova Adéla, Ing.
Senk Petr, Mgr.
Vejsova Veronika
Grunerova Lucie

Riha Vladimfr, Ing.
Svobodnik Jan, Ing.
Rihakova Michaela
Filia¢ Vladimir, RNDr.,, CSc.
Hodinka Jaromir, Mar.
Tomecek Jifi Ing., Mgr.
Dolezalova Alena, Ing.
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y Nykelova Lenka, Ing.

Fremutova Stépanka, PhDr.

SEZNAM
BYVALYCH
ZAMESTNANCU
CIA, KTERI SE
NA FUNGOVANI
AKREDITACNIHO
SYSTEMU
PODILELI DELE
NEZ 1 ROK
(sefazeno sestupné
podle délky
zamestnaneckého

pomeru)
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,Accredo — delivering confidence*

This brochure was released on two occasions: the first is the twenty-
fifth anniversary of the existence an accreditation system and the second
is the twenty-fifth anniversary of the Czech Accreditation Institute (CAI) -
a national accreditation body of the Czech Repubilic - which provides this
accreditation system. Its basic mission is to provide services in all areas
of accreditation, both for state and private entities. CAl provides these
services on a non-profit basis and for conditions that are set in advance

and identical for all users.

Accreditation is a certificate issued by a third independent party related
to a conformity assessment body, which expresses formal confirmation of
professional competence of the body to perform specific tasks in the area

of conformity assessment.

CAl operates the accreditation for testing, medical and calibration
laboratories;  certification bodies certifying products including
processes and services, management systems and persons; inspection
bodies; proficiency testing providers; producers of reference materials;
greenhouse gases verification bodies and environmental verifiers of EMAS

programme.

CAl's bodies were established pursuant to the Public Service
Companies Act by the Company’s Foundation Charter: the Director — as
a statutory body, the Administration Board and the Supervisory Board.
The Accreditation Board was established according to authorization of
CAl to provide accreditation issued by the Ministry of Industry and Trade
pursuant to the Act on Technical Requirements for Products. Technical
Committees and Technical Commissions are established in compliance
with requirements of the CSN EN ISO/IEC 17011.

Relationstoassessmentbodies,i.e.administration officers, entrepreneurs
and association of accredited bodies, are crucial for CAl in the area of

national relations.

CAlhasbeenamemberof globally operatinginternational organizations:
European co-operation for Accreditation (EA); International Laboratory
Accreditation Cooperation (ILAC); International Accreditation Forum (IAF)
and Forum of Accreditation and Licensing Bodies (FALB). The membership
in European and international organizations operating accreditation
and signatory of multilateral recognition agreements of results of
the accreditation play a important role in international relationships of
the Czech Republic, for CAland also for accredited conformity assessments
bodies. Regulation of the European Parliament and of the Council (EC)
No. 765/2008 strengthened the importance of the EA that became a base
of the European accreditation infrastructure. Successful peer evaluation
of the national accreditation bodies is crucial for mutual recognition of
findings issued by national accredited conformity assessment bodies

within the entire EU.
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Cesky institut pro akreditaci, 0.p.s.
Czech Accreditation Institute, a public service company

Sidlo — Pracovisté Praha / Registered office — Head office Prague

(kontaktni i faktura¢ni adresa)
Olsanska 54/3, 130 00 Praha 3

Tel: +420 272 096 222

Fax: +420 272 096 221

e-mail: mail@cai.cz
ID datové schranky: c4cng5k
WWW.Cai.cz

Pracovisté Brno / Branch office Brno
Okruzni 31, 638 00 Brno-Lesna
Tel.: +420 545 555 401
Fax: +420 545 555 404

IC: 25677675 = DIC: CZ25677675

Cesky institut pro akreditaci, 0.p.s. je zapsan v rejstitku obecné prospésnych
spole¢nosti vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil O, vlozka 47

Bankovni spojenti
Komer¢ni banka, a.s.; ¢islo Gctu 4000134031/0100
IBAN: CZ5701000000004000134031
BIC (SWIFT) KOMBCZPPXXX
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